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Lea esto primero

Antes de utilizar la tableta, lea la informacion importante sobre seguridad y manipulacion (esta
misma seccion), Seguridad y Mantenimiento (Capitulo 6), Informacion sobre Normativas
(Capitulo 7) y la Informacion sobre la Garantia (Capitulo 8) de este manual de usuario.

Esta seccidn proporciona pautas relativas a la manipulacion y utilizacion seguras de su
tableta. Por favor, lIéala para entender todos los detalles.

Informacién importante sobre seguridad y manejo

A fin de evitar lesiones personales, dafios a las cosas o dafios accidentales a su tableta Elo |
(en lo sucesivo denominada la tableta), por favor lea toda la informacion facilitada en esta
seccion antes utilizar la tableta.

Para obtener instrucciones de funcionamiento detalladas, consulte el Manual de Usuario de la
Tableta (esta publicacion).

Manipule su tableta con cuidado:

No la deje caer, ni la doble, perfore, introduzca objetos extrafios en ella ni coloque objetos
pesados sobre la misma, ya que podria dafiar la tableta. La pantalla de la tableta esta
compuesta de vidrio que podria romperse si se deja caer sobre una superficie dura, se somete
a impactos fuertes o es machacada por objetos pesados. En caso de que el vidrio se raje o
agriete, no toque el material dafiado ni intente retirarlo de la tableta. Deje de utilizar la tableta
de inmediato y pongase en contacto con servicio técnico de Elo para que la repare, sustituya o
le proporcione informacion sobre como desecharla.

No desmonte ni modifique la tableta:

La tableta es una unidad sellada y no es susceptible de reparacion por parte del usuario, lo
gue implica que no esta disefiada para ser desmontada o para la modificacién de su hardware
interno por parte del usuario final. Todas las reparaciones internas deben ser efectuadas por
un servicio de reparaciones o un técnico autorizados por Elo. Tratar de desmontar o modificar
su tableta anulara cualquier garantia.

Evite que se moje el cargador de la tableta:

* No sumerja la tableta en el agua ni la deje en un sitio en el que pueda empaparse de agua u
otros liquidos.

* No utilice el kit adaptador de CA/CC de la Elo Tablet en el exterior.
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Seguridad de la Bateria:

Advertencia: La utilizacién de una bateria incompatible puede aumentar el riesgo de incendio
0 explosion. Sustituya la bateria Unicamente por una bateria compatible adquirida a Elo Touch
Solutions que esté disefiada para funcionar con la Elo Tablet. No utilice una bateria
procedente de otras tabletas.

No utilice/maneje su tableta con una bateria dafiada. No cambie una bateria dafiada. Una
bateria dafiada puede entrafiar riesgo de lesiones personales. Los dafios personales incluyen
mellas o arafiazos en la bateria debido a impactos o golpes, exposicion a las llamas y/o
deformaciones. Si la bateria resulta dafiada podria haber fugas de electrolito desde las celdas
y/o provocarse incendios que causen lesiones personales. Manipule una unidad de bateria
dafiada o con fugas extremando el cuidado. Péngase en contacto con el servicio técnico de
Elo para que la reemplacen o para obtener informacion sobre desechado.

No desmonte la bateria.
Emplee Unicamente métodos de carga autorizados:

Utilice inicamente el kit adaptador de corriente CA/CC suministrado por Elo Touch Solutions
para la tableta. Se puede recargar con seguridad la bateria de la tableta mediante las
siguientes configuraciones:

1. Kit adaptador de corriente CA/CC conectado a la tableta.

2. Kit adaptador de corriente CA/CC conectado a la tableta mientras ésta se halla
colocada sobre la estacion de conexion.

3. Kit adaptador de corriente CA/CC conectado a la estacién de conexion mientras la
tableta se halla colocada sobre la estacion de conexion.

4. Kit adaptador de corriente CA/CC conectado a la estacion de conexion mientras la
bateria de repuesto se encuentra instalada en el compartimento de la bateria de la
estacion de conexion, con o sin la tableta colocada en la misma.

El kit adaptador de corriente CA/CC puede calentarse durante el funcionamiento normal de la
tableta. Asegurese de que hay una ventilacion adecuada alrededor del dispositivo de carga.
Desconecte el dispositivo de carga si ocurre cualquiera de los siguientes acontecimientos:

e El dispositivo de carga ha estado expuesto a lluvia, liquidos o humedad excesiva.
e El dispositivo de carga muestra indicios de dafios fisicos.
e Se desea limpiar el dispositivo de carga.

Elo no es responsable del comportamiento o la seguridad de los productos no fabricados o
autorizados por Elo.
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Evite danos auditivos:

La tableta dispone de un puerto de audio que le permite conectar una diadema
(denominados también cascos) o auriculares a la tableta.

PRECAUCION:

Una intensidad excesiva del sonido procedente de los cascos o los auriculares puede
provocar pérdidas de audicion. El ajuste del ecualizador al maximo aumenta el voltaje de
salida de los cascos o los auriculares y el nivel de intensidad del sonido. Por lo tanto, para
proteger su oido, ajuste los ecualizadores a un nivel adecuado.

Tenga cuidado cuando utilice su tableta en un vehiculo a motor o una bicicleta:

Otorgue siempre prioridad a su salud y la salud de los demas. Cumpla las leyes. Las leyes y
normas locales pueden regir la forma en la que puede utilizar dispositivos electronicos
moviles tales como su tableta mientras conduce un vehiculo a motor o conduce una
bicicleta.

Deseche el producto de conformidad con las leyes y las normas locales:

Cuando su tableta llegue al final de su vida util, no la triture, incinere, sumerja en agua o
deseche de cualquier forma que sea contraria a las leyes y as normas locales. Ciertos
componentes internos contienen sustancias que pueden explotar, susceptibles a fugas o
causar efectos medioambientales adversos si son desechados de forma incorrecta.

Consulte el Capitulo 6 “Seguridad y Mantenimiento” para obtener informacién adicional sobre
la forma adecuada de desechar la tableta al final de su vida util.

Mantenga la tableta y los accesorios fuera del alcance los niflos pequefios:

La tableta contiene piezas pequefias que pueden ocasionar peligro de asfixia a nifios
pequefios. Ademas, la pantalla de vidrio puede romperse o agrietarse si se deja caer o se
golpea contra una superficie dura.

Proteja sus datos y software:

No borre o modifique el nombre de los archivos o los directorios que no haya creado, ya que
ello podria impedir el correcto funcionamiento del software de la tableta.

Tenga en cuenta que el acceso a recursos de red puede hacer que su tableta sea vulnerable
a virus informaticos, piratas, software espia y otras actividades maliciosas que puedan dafar
la tableta, el software o los datos. Es responsabilidad del usuario cerciorarse de que la
tableta disponga de proteccion adecuada en forma de cortafuegos, aplicaciones antivirus y
aplicaciones antiespia, asi como de mantener dicha proteccion actualizada.

Mantenga aparatos eléctricos tales como ventiladores eléctricos, altavoces de alta potencia,
aparatos de aire acondicionado y hornos microondas lejos de la tableta, ya que los fuertes
campos magnéticos generados por dichos aparatos pueden dafar la pantalla y los datos de

Manual de Usuario: Elo® Tablet
SW602117 Rev. B, Pagina 6 de 61



la tableta.
Adopte precauciones con las bolsas de pléastico:
La tableta viene con plastico como parte de su embalaje.

PELIGRO: Las bolsas de plastico pueden ser peligrosas. Mantenga las bolsas de
plastico alejadas de bebés y nifios a fin de evitar el peligro de asfixia.

Tenga en cuenta el calor generado por la tableta:

La tableta puede calentarse durante su funcionamiento y/o la carga de la bateria. La
temperatura de la superficie de la tableta depende de la cantidad de actividad del sistema 'y
del nivel de carga de la bateria. El contacto prolongado con el cuerpo, incluso a través de la
ropa, podria causar molestias e incluso quemaduras en la piel. Evite poner las manos, el
regazo o cualquier otra parte del cuerpo en contacto con una parte caliente de la tableta
durante un periodo de tiempo prolongado. Cuando retire la tableta de la estacion de
conexion, tenga cuidado antes de asir la tableta por la correa de mano, ya que puede estar
caliente.

Exposicion a Energia de Radio Frecuencia (RF)

Cuando el transmisor y el receptor del dispositivo se encuentran activados, se transmite y
recibe energia de Radio Frecuencia (RF). La utilizacion de tecnologia inalambrica puede
estar limitada en ciertas situaciones o entornos donde el riesgo de interferencias de RF es
percibido o identificado como perjudicial. Apague el dispositivo cuando asi se lo requiera el
personal de lineas aéreas o cuando asi lo indiquen los avisos existentes.

Para minimizar la exposicion a Energia de RF, mantenga el dispositivo mas lejos aun del
cuerpo.

Aviso de cable de Cloruro de Polivinilo (PVC):

ADVERTENCIA: La manipulacion del cable de este producto o de otros cables asociados
con los accesorios vendidos junto al mismo le expondra al plomo, producto quimico que
segun el Estado de California provoca cancer y defectos de nacimiento asi como otros
dafos reproductivos. Lavese las manos después del uso.
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Capitulo 1: Vision general del producto

Este capitulo proporciona una vision general de la tableta, incluidas las ubicaciones de los
conectores y los controles, caracteristicas de la tableta, asi como sus accesorios,
especificaciones y entorno de funcionamiento.

Descripcion del producto

Su nueva tableta combina el rendimiento fiable de Elo Touch Solutions con los dltimos
avances en tecnologia de pantallas tactiles y disefio de pantallas. Esta combinacion crea un
flujo natural de informacion entre el usuario y la tableta.

Esta tableta incorpora un panel LCD de color de 24 bits de 1366x768 pixeles para ofrecer un
rendimiento de visualizacion superior con un panel tactil de 4 puntos. La resolucion 720p HD
de la Elo Tablet es apta para la visualizacion de gréaficos e imagenes y aplicaciones. Esta
tableta esta equipada con una correa de mano a fin de ayudar en el funcionamiento movil del
dispositivo. Otras caracteristicas que mejoran el rendimiento de la tableta incluyen
compatibilidad Plug and Play, altavoz y micr6fonos integrados y estacion de conexion opcional
(Elo Tablet Dock) que afiade funcionalidad Ethernet, 3 puertos USB, conector VGA e interfaz
de alimentacion a la tableta. La tableta esta disefiada para integrarse en la estacion de
conexién sin afectar a su factor de forma y sin necesidad de cableado.

Accesorios adicionales tales como baterias de repuesto, punzones y correas de mano de
repuesto se hallan también disponibles para su adquisicion a Elo Touch Solutions.

Precauciones

Siga todas las advertencias, las precauciones y los consejos de mantenimiento recomendados
en este manual del usuario para prolongar al maximo la vida atil de la unidad y evitar riesgos
para la seguridad del usuario. Vea el Capitulo 6 para obtener mas informacion sobre
seguridad.

Este manual contiene informacion que es importante para la instalacion y el mantenimiento
apropiados de la tableta y la estacion de conexion. Antes de instalar y encender su nueva
tableta y estacion de conexion, lea este manual.
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Disposicion de la Tableta
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Figura 1. Vista frontal y lateral de la tableta

Figura 2. Vista posterior de la tableta
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1 | Botén de encendido 14 | LED indicador de bateria
Puertos de patillas de conexién
(inferior)

Lector de Comunicaciones de

2 | Lector de Tarjetas Inteligentes (SCR) 15

3 | Puerto USB 16
uerto Campo Cercano (NFC)
4 | Puerto de audio (verde) 17 | Sensor de luz ambiental
5 | Puerto de alimentacion (amarillo) 18 Orificios de sujecion del punzon de
la tableta
» Tapa del puerto de sujecion del
6 | Lector de banda magnética (MSR) 19 P , Pu Hjee
punzon de la tableta
7 | Camara frontal 20 | Camara posterior
8 | Tapa del puerto USB 21 | Correa de mano
. . P ill i6
9 | Tapa del puerto de encendido / audio | 22 uerto.s de patillas de conexion
(superior)
10 | Microfono (integrado) 23 | Tornillo de la bateria
11 | LED de pagos 24 | Altavoz (integrado)
12 Conecf[c,)r Tableta-Estacion de 25 | Baterfa
Conexion
13 | LED indicador inaldmbrico 26 | -

. Botdn de encendido

Pulse el botdén de encendido para encender / apagar la tableta (establecido de forma
predeterminada). Cuando funciona en Windows, la tableta puede también apagarse si se
cierra a través del menu Inicio. Junto al boton de encendido hay una luz LED que se muestra:
- Luz verde fija cuando la tableta se encuentra encendida.

- Luz verde intermitente cuando la tableta se encuentra en modo de espera/suspension.
- Sin luz cuando la tableta esta apagada.

. Lector de Tarjetas Inteligentes

La tableta dispone de un Lector de Tarjetas Inteligentes. Consulte la seccién “Funcionalidades
de Pago" del Capitulo 2 para obtener mas informacién. Retire la tapa de la ranura del Lector
de Tarjetas Inteligentes que viene con su tableta para acceder al Lector Inteligente de Tarjetas.
Cuando no se encuentre en uso, vuelva a colocar la tapa del Lector de Tarjetas Inteligentes a
fin de impedir y/o minimizar la entrada de polvo y liquido en la tableta.

. Puerto USB
Utilice el puerto USB de tamafio completo para conectar un dispositivo USB compatible (por
ejemplo, un dispositivo de almacenamiento u otros periféricos externos).

. Puerto audio
Pueden conectarse a la tableta auriculares, micréfonos y cascos con microfonos integrados a

través del puerto de audio. No conecte auriculares, micréfonos y cascos al puerto de
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10.

11.

12.

alimentacion. El puerto de audio verde se diferencia del puerto de alimentacion amarillo.
Enchufe los auriculares a la tableta antes de encenderlos o colocarselos en los oidos.

Puerto de alimentacion

Enchufe el cable CC del kit adaptador de corriente CA/CC al puerto de alimentacién y cargue
la tableta. No enchufe el cable de alimentacién CC al puerto de audio. El puerto de
alimentacion amarillo se diferencia del puerto de audio verde.

Lector de Banda Magnética

La tableta dispone de un lector integrado de banda magnética capaz de leer diversas tarjetas
de crédito y de otro tipo (por ejemplo, tarjetas de fidelizacion, carnet de conducir). Consulte la
seccion “Funcionalidades de Pago” del Capitulo 2 para obtener mas informacién.

Céamara frontal
La tableta dispone de una camara frontal de 2 megapixeles que puede utilizar para tomar
fotos, crear videos o realizar llamadas por videoconferencia.

Tapa del puerto USB
Abra la tapa del puerto USB para acceder al puerto USB de tamafio completo.

Tapa del puerto de encendido / audio
Abra la tapa del puerto de alimentacion/audio para acceder a los puertos de alimentacion y
audio.

Micréfono (integrado)
El micréfono integrado captura voz y sonido cuando se utiliza con aplicaciones capaces de
emplear entradas de audio.

LED de pagos
Parpadea cuando el Lector de Banda Magnética, el Lector NFC o el Lector de Tarjetas
Inteligentes capturan datos con éxito.

Conector Tableta-Estacién de Conexidn

Cuando se coloca la tableta correctamente sobre la Elo Tablet Dock, este conector se conecta
con el conector estacion de conexidn-tableta situado en la misma a fin de establecer la
conexién entre los dos dispositivos. Consulte el Capitulo 3 para obtener mas informacién
sobre la integracion de la tableta con la estacion de conexion.

El dispositivo Elo Tablet Dock opcional esta disponible para ser adquirido a Elo Touch
Solutions.
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13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

LED indicador inalambrico
Parpadea en verde cuando se conecta la tableta a una red Wi-Fi y parpadea en azul cuando
se halla activada la funcionalidad Bluetooth en la tableta.

LED indicador de bateria

Este diodo emisor de luz:

-Se muestra con luz verde fija cuando la bateria esta a plena carga
-Parpadea con luz &mbar cuando se esta cargando la bateria.

Puertos de patillas de conexion (inferior)

Cuando coloque la tableta en la estacion de conexion, alinee las patillas de la misma con las
patillas de conexion de la tableta para asegurar una colocacion adecuada. Para obtener mas
informacion sobre como acoplar la tableta en la estacion de conexion, consulte el Capitulo 3.

Comunicaciones de Campo Cercano (NFC)
La tableta dispone de funcionalidad de Comunicaciones de Campo Cercano. Consulte la
seccion “Funcionalidades de Pago” del Capitulo 2 para obtener mas informacion.

Sensor de luz ambiental
El sensor integrado de luz ambiental detecta la luminancia del entorno y permite que el brillo
de la pantalla se ajuste de forma automatica en funcién de las condiciones de la luz ambiental.

Orificios de sujecion del punzdon de la tableta
Pueden utilizarse estos orificios para sujetar un punzén a la tableta.

Tapa del puerto de sujecidon del punzén de la tableta

Abra la tapa del puerto de sujecion del punzon de la tableta para acceder a dicho puerto. El
accesorio punzon de la Elo Tablet viene con un elemento de sujecion que puede instalarse en
este puerto. Puede utilizarse el elemento de sujecion para albergar el punzén de la tableta.

Camara posterior
La tableta dispone de una camara posterior de 2 megapixeles que puede utilizarse para
funcionalidades de lectura de cédigo de barras ademas de captura de imagenes o videos.

Correa de mano

Utilice la correa de mano para facilitar el uso mévil de la tableta. La correa de mano viene con
tornillos de rosca para una facil instalacién/desinstalacion por parte del usuario en la tableta.
La correa de mano puede instalarse en la tableta para uso por parte de diestros o zurdos.
Consulte el Capitulo 2 para obtener mas informacion sobre cémo instalar/desinstalar la correa

de mano de la tableta.
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22. Puertos de patillas de conexién (superior)
Cuando coloque la tableta en la estacion de conexién, alinee las patillas de la misma con las
patillas de conexién de la tableta para asegurar una colocacion adecuada. Para obtener mas
informacion sobre como acoplar la tableta en la estaciéon de conexion, consulte el Capitulo 3.

23. Tornillo de la bateria
Afloje el tornillo de rosca de la bateria para retirarla de la tableta. Apriete el tornillo de rosca de
la bateria para asegurarla en la tableta.

24. Altavoz (integrado)
El altavoz integrado proporciona salida de audio para la reproduccién de video y musica.

25. Bateria
La bateria es de ion de litio con una capacidad de 41,81 Wh. Para obtener mas informacion en
relacion a la autorizacion normativa de la bateria de la tableta, consulte el Capitulo 7.

Disposicion de la Estacion de Conexion de la Tableta
(accesorio opcional)
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Figura 3. Vista frontal de la estacion de conexién de la tableta
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Figura 4. Vista posterior de la estacion de conexion de la tableta

1 | Botén de encendido 10 Compzftrtimento de la bateria de la
estacion
2 | LED indicador inalambrico 11 | Tapa de cables de la estacién
3 | LED indicador de Ethernet 12 Cierrglde latapa de cables de la
estacion*
4 Patillas de alineacion de la estacién 13 Botones de liberacién de la tapa de
(inferior) cables de la estacién
5 | Tornillo de la bateria 14 | Puerto VGA
5 Patillag de alineacion de la estacion 15 | Puerto Ethernet
(superior)
7 | Bloqueo de la estacion* 16 | Puertos USB
8 | Botdn de liberacion de la estacion 17 | Puerto de alimentacion de la estacion
9 | Conector Tableta-Estacién 18 | Orificios de los tornillos de la estacién

*La estacion de conexidn viene con un juego de llaves para un facil bloqueo/desbloqueo.
Si las pierde, emplee un destornillador o una herramienta similar para efectuar el
blogueo/desbloqueo.

. Botén de encendido

Pulse el botdn de encendido para encender / apagar la tableta (establecido de forma
predeterminada). Cuando funciona en Windows, la tableta puede también apagarse si se
cierra a través del menu Inicio. El botdn de encendido esta equipado con un LED que
muestra:

- Luz verde fija cuando la tableta se encuentra encendida.

- Luz verde intermitente cuando la tableta se encuentra en modo de espera/suspension.
- Sin luz cuando la tableta esta apagada.
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2. LED indicador inalambrico
Parpadea en verde cuando la tableta acoplada se conecta a una red Wi-Fi y parpadea en azul
cuando se halla activada la funcionalidad Bluetooth.

3. LED indicador de Ethernet

Parpadea en verde cuando la tableta montada se conecta a una red mediante un cable
Ethernet.

4. Patillas de alineacién de la estacion (inferior)
Estas patillas soportan el acople de la tableta en la estacion de conexion. Alinee y deslice
estas patillas en los puertos de las patillas de conexién de la tableta para acoplarla a la
estacion de conexion. Para obtener mas informacion sobre como acoplar la tableta en la
estacion de conexion, consulte el Capitulo 3.

5. Tornillo de la bateria
Afloje el tornillo de rosca de la bateria para extraerla del compartimento de la bateria de la
estacion de conexion. Apriete el tornillo de rosca de la bateria para extraerla del
compartimento de la bateria de la estacion de conexion.

6. Patillas de alineacion de la estacion (superior)
Estas patillas soportan el acople de la tableta en la estacion de conexién. Alinee y deslice
estas patillas en los puertos de las patillas de conexion de la tableta para acoplarla a la
estacion de conexion. Para obtener mas informacién sobre como acoplar la tableta en la
estacion de conexion, consulte el Capitulo 3.

7. Bloqueo de la estacion
Girelo para bloguear/desbloquear una tableta acoplada a la estacion de conexién. Cuando se
halla en posicion de “bloqueado”, pulsar el boton de liberacion de la estacion no liberara la
tableta acoplada a la misma.

8. Boton de liberacion de la estacion
Pulse este botdn para extraer la tableta de la estacién de conexién. Girar el blogueo de la
estacion a posicion de “bloqueado” deshabilitara esta funcionalidad.

9.Conector Tableta-Estacion
Cuando la tableta esta correctamente acoplada en el dispositivo Elo Tablet Dock, este
conector se conecta con el conector Tableta-Estacion situado en la tableta para establecer la
conexion entre los dos dispositivos. Consulte el Capitulo 3 para obtener mas informacion
sobre la integracion de la tableta con la estacion de conexién.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

Compartimento de la bateria de la estacion

Para acceder al compartimento de la bateria de la estacion, retire la puerta del mismo
(aflojando el tornillo) que viene con la estacion de conexién. Utilice este compartimento de la
bateria para cargar una bateria de repuesto mediante la estacion. La estacion de conexion
esta disefiada para permitir la carga simultanea de una bateria de repuesto en este
compartimento y la tableta acoplada en la propia estacion.

Tapa de cables de la estacién
Retire la tapa de cables de la estacion para acceder a los puertos USB, Ethernet y VGA
situados en la parte posterior de la estacién de conexion.

Cierre de latapa de cables de la estacion

Cuando la tapa de cables de la estacion esté correctamente instalado en la misma, gire el
cierre para bloquear/desbloquear la tapa del cable en la estacion de conexién. Nota: No puede
instalar la tapa de cables en la estacion de conexion cuando no se encuentra en posicion de
“bloqueado”. Para obtener mas informacion sobre como instalar/desinstalar la tapa de cables
en la estacion de conexién, consulte el Capitulo 3.

Botones de liberacion de la tapa de cables de la estacion
Pulse estos botones para extraer la tapa de cables de la estacion de conexién. Girar el cierre
de la tapa del cable de la estacién a posicion de “bloqueado” deshabilitara esta funcionalidad.

Puerto VGA
Utilice este puerto para conectar un cable entre la estacién de conexion y un monitor externo.

Puerto Ethernet
Utilice este puerto para conectar la tableta a una red mediante un cable Ethernet RJ-45.

Puertos USB

Utilice el puerto USB de tamafio completo para conectar un dispositivo USB compatible (por
ejemplo, un dispositivo de almacenamiento, un escaner u otros periféricos externos).

Puerto de alimentacion de la estacion

Conecte el cable de CC del kit adaptador de corriente CA/CC al puerto de alimentacion de la
estacion de conexion para cargar la tableta y/o la bateria de repuesto mediante la estacion de
conexion.

Orificios de los tornillos de la estacion

Utilice dichos orificios para acoplar la estacion de conexion a una encimera o la superficie de
otro mueble.

Nota: Los tornillos de montaje no se incluyen con la estacion de conexion.
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Accesorios (opcional)

Los siguientes accesorios y repuestos opcionales estan disponibles para su adquisicion a Elo
Touch Solutions. Entre paréntesis se indica el nUmero de referencia para realizar pedidos a
Elo.

» Bateria Auxiliar (E840851): Bateria de repuesto para la Elo Tablet.
» Correa de Mano de Repuesto (E697779): Correa de mano de repuesto para la Elo Tablet.

» Tapa del cable de la Estacién de Conexion de repuesto (E108413): Tapa de cables de
repuesto para la estacion de conexién de la Elo Tablet.

* Fuente de Alimentacion de Repuesto (E452058): Kit adaptador de corriente CA/CC de
recambio para alimentar y cargar la tableta.

* Punzon (E761200): Punzén de la Elo Tablet con elemento de sujecion.

» Estacion de Conexion (E518363): Estacion de conexion de la Elo Tablet con ubicacién para
carga de la bateria, puerto Ethernet, 3 puertos USB y conector VGA.

* Fijacién VESA (E624438): Fijacion de montaje VESA que le permitirh montar su tableta
sobre brazos, peanas y otros aparatos compatibles para montaje VESA de 75 x 75 mm. La
fijacion de montaje VESA viene con cuatro tornillos para acoplarla a la tableta. No viene con
tornillos de montaje adicionales. Cuando monte la tableta con la norma VESA, utilice tornillos
prerroscados M4. La fijacidbn de montaje VESA permite una profundidad maxima de tornillo
de 10 mm desde la superficie de montaje. El montaje de la tableta mediante la norma VESA
con tornillos de mayor longitud podria dafiar la tableta.

Figura 5. La fijacién de montaje VESA opcional se acopla a la tableta
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Caracteristicas

Procesador

* Intel Atom N2600 Dual Core 1,6 GHz

Opciones de sistema operativo

» Windows Embedded Standard 7 (32 bits)

Memoria (RAM)

» 2 GB DDR3 - 1066 MHz (no ampliable a mas de 2GB)

Almacenamiento
« SSD mSATA de 32 GB

Bios
* Phoenix

Chipset
* Intel NM10

Pantalla

» Tamafo de pantalla:

- Area de visualizacion activa:
* Relacion de aspecto

* Resolucion nativa (6ptima):

* Brillo (tipico):
* Relacion de contraste (tipica):

* Tecnologia tactil:
» Control automatico del brillo

257 mm. (10,1 pulgadas)

222 mm. x 125 mm.

16:9 (panoramica)

1366 x 768 LCD en la tableta, salida VGA DB15
mediante la estacion de conexion

Panel LCD: 380 nits
Con pantalla tactil: 335 nits
800:1

PCAP (Capacitiva Proyectada) Multitactil (4 toques)

» Tecnologia de Pantalla de Cristal Liquido de Transistor de Pelicula Fina (TFT LCD) con

retroiluminacién LED

Camaras integradas

» Camara frontal de 2 megapixeles, con autofocus
« Camara posterior de 2 megapixeles, con autofocus
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Conectores

* 1 x USB 2.0 en tableta; 3 x USB 2.0 en estacidén de conexion

* 1 x LAN RJ45 (10/100Mbps) (cuando se acopla a la estacién de conexion)
* 1 x VGA DB15 (cuando se acopla a la estacion de conexion)

Funcionalidades de pago

* Lector de banda magnética (MSR) integrado

* Lector de cddigos de barras interno/integrado (mediante la cAmara posterior)
* Lector de Tarjetas Inteligentes interno/integrado

* Lector de Comunicaciones de Campo Cercano integrado

Caracteristicas inalambricas
* Wi-Fi (802.11 b/g/n, banda a 2,4 GHz, max. 150 Mbps)

* Bluetooth 4.0/ 3.0 +HS
» Comunicacion de Campo Cercano

Otras caracteristicas
* Altavoz integrado
* Microfono integrado

Idiomas

* Inglés (predeterminado)
* Francés

* Aleman

* Italiano

* Espaniol

* Chino simplificado

* Chino tradicional

Especificaciones

Dimensiones maximas (L X H X A)
* Tableta :11,52” x 0,79” x 8,17”
* Estacién de Conexion $115"x7.1”°x7,8”

Peso de la tableta:
* 1,13 kg. (2,5 libras)

Bateria
» Bateria de i6n de litio de 41,8 Wh 5650mAh

Alimentacion
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 Entrada del adaptador de corriente: CA 120/220V (50/60 Hz), 36 W

 Entrada de corriente de la tableta: 12 V CC, 3,0A

» Consumo tipico de energia (sin periféricos): 12 vatios — tiempo estimado de duracion de la
bateria de hasta 7 horas

Temperatura:
* En funcionamiento :De 0°C a40 °C (de 32 °F a 104 °F)
* Aimacenaje : De -20 °C a 60 °C (De 4 °F a 140 °F)

Humedad (sin condensacién):
* En funcionamiento : De 20 a 80%
* Aimacenaje : De 5a95%

Si es posible, coloque la tableta en un lugar seco y bien ventilado sin exponerla directamente
a la luz solar. No utilice o almacene la tableta en un lugar con polvo o suciedad o en zonas de
calor o frio extremos.

Manual de Usuario: Elo® Tablet
SW602117 Rev. B, Pagina 20 de 61



Capitulo 2: Primeros Pasos

Desempaquetado de |la tableta

Para desempaquetar la tableta:
1.Abra la caja.
2.Compruebe que los siguientes componentes se encuentran presentes y en buenas
condiciones:
e Tableta
¢ Guia de instalacion rapida
e Kit adaptador de corriente CA/CC
o Adaptador de corriente CA/CC con cable de alimentacién
o Adaptador con enchufe de cargador para América del Norte, Europa/Corea y Reino
Unido.
e Bateria
3. Retire la bolsa/tapa de proteccidn, los saquitos secantes y demas materiales de embalaje
de forma adecuada. Por favor, tenga especial cuidado de cerciorarse que no queden al
alcance de nifios pequefios.
4. Pulse el boton de encendido para comenzar a utilizar la tableta. Puede que necesite
cargar la tableta antes de usarla por primera vez. Le recomendamos que cargue la
tableta durante al menos 2,5 horas antes del uso inicial.

Instalacidn de la bateria en la tableta

Para instalar la bateria en la tableta, deslicela en el compartimento de la bateria. Apriete el
tornillo de la bateria para asegurarla en la tableta.

La bateria de la tableta esta disefiada para una facil instalacion y extraccion por parte del
usuario final. Apague y cierre la tableta antes de extraer la bateria. Puede extraerse la bateria
aflojando el tornillo de la misma situado en la parte posterior de la tableta. Cuando la tableta
se encuentra alimentada por la corriente y enchufada a la misma, puede sustituirse la bateria
sin necesidad de apagar la tableta.

Hay disponibles baterias para adquisicion (REF N° E840851).
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Cargar la tableta y/o la bateria

Configuracion del kit adaptador de alimentacion CA/CC.:

e Pulse el boton de liberacion del cabezal del adaptador de corriente CA/CC y deslice
hacia afuera la tapa protectora que viene incluida en el kit adaptador de corriente
CA/CC.

e Seleccione el enchufe de carga adecuado a su regién y deslicelo en el cabezal del
adaptador de corriente CA/CC hasta que oiga un clic.

Figura 6. El adaptador del enchufe de carga (A) se separa del cabezal del adaptador de
corriente CA/CC pulsando el boton de liberacion (B) y deslizandolo del adaptador del enchufe
de carga. Enchufe el cabezal del adaptador CA/CC (izquierda) en una toma de corriente (CA)

y enchufe el cable de corriente CC estandar (C) al puerto de alimentacién amarillo de la

tableta (5, Figura 1) o al puerto de alimentacion amarillo de la estacion de conexion (17,

Figura 4) para realizar la carga.

Cargar la tableta:
e Enchufe el cable adaptador de corriente CC al puerto de alimentacion de la tableta.
e Enchufe el cabezal del adaptador CA/CC (con el enchufe adaptador del cargador
adecuado a su region) en una toma de corriente CA estandar.
Nota: La tableta esta también disefiada para poder cargarse mediante la estacién de
conexion opcional.

Carga de la bateria de repuesto de la tableta en la estacion de conexién opcional:

e Retire la puerta del compartimento de la bateria de la estacion de conexion aflojando el
tornillo del mismo. Deslice la bateria en el compartimento de la bateria de la estacion
de carga y apriete tornillo de la bateria para fijarla a la estacion de conexion.

e Enchufe el cable adaptador de corriente CC al puerto de alimentacion de la estacion de
conexion de la tableta.

e Enchufe el cabezal del adaptador CA/CC (con el enchufe adaptador del cargador
adecuado a su region) en una toma de corriente CA estandar.

Carga de la tableta mediante la estacion de conexion opcional:
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e Acople la tableta a la estacién de conexion. Consulte la seccion Instrucciones de la
Estacion de Conexion de la Tableta del Capitulo 3.

e Enchufe el cable adaptador de corriente CC al puerto de alimentacion de la estacién de
conexion de la tableta.

e Enchufe el adaptador de CA a una toma estandar de alimentacion de CA.

Nota: La estacion de conexidn de la tableta permite la carga simultanea de una tableta y una
bateria de repuesto.

Instalacion de una correa de mano en la tableta

La correa de mano esta disefiada para una facil instalacion/desinstalacién en/de la tableta.
Como se muestra en la Figura 7, la correa de mano puede instalarse en la tableta en dos
orientaciones distintas, tanto para uso con la mano derecha como con la mano derecha. Si
tiene pensado sujetar la tableta con la mano izquierda, utilice los puertos de atornillado de la
correa de mano en la parte superior izquierda e inferior derecha (mirando desde la parte
posterior de la tableta) en la parte trasera de la misma. Si tiene pensado sujetar la tableta con
la mano derecha, utilice los puertos de atornillado de la correa de mano en la parte superior
derecha e inferior izquierda (mirando desde la parte posterior de la tableta) en la parte trasera
de la misma.

Para instalar la correa de mano en la tableta:

1. Alinee la correa de mano de tal forma que el sujetador de tornillos con ranura de la correa
de mano coincida con el correspondiente puerto de tornillos de la parte superior de la
correa de mano situado en la parte superior de la tableta. Sujételos juntos apretando el
tornillo.

2. Alinee el tornillo del otro extremo de la correa de mano con la correspondiente puerto de
tornillos de la parte inferior de la correa de mano situado en la parte posterior de la tableta.
Sujételos juntos apretando el tornillo.

La Figura 7 describe cdmo los dos sujetadores de tornillos situados en los dos extremos de la

correa de mano difieren el uno del otro.

Para desinstalar la correa de mano de la tableta, afloje los dos tornillos de la correa de mano
de los puertos de tornillos de la misma situados en la parte posterior de la tableta.
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Figura 7. La correa de mano puede instalarse en la tableta en dos orientaciones diferentes:
1) para agarrar la tableta con la mano izquierda (flechas verdes) y
2) para agarrar la tableta con la mano derecha (flechas azules). El sujetador de tornillos con ranura de
la correa de mano (A) ha de abrocharse al puerto de tornillos superior situado en la parte posterior de
la tableta.

Utilizacion de la pantalla multitactil

Esta seccidn proporciona instrucciones sobre coémo utilizar la pantalla multitactil. Puede que
no siempre funcionen algunas de las funcionalidades tactiles indicadas a continuacion,
ya que ello dependera de si el gesto o accion en cuestién son admitidos por la
aplicaciéon que ha cargado en su tableta.

Tocar

Toque suavemente en la pantalla con la yema del dedo para seleccionar un elemento, abrir un
menu o escribir texto mediante el teclado en pantalla. Cuando se opera en Windows, un toque
funciona como un clic del boton izquierdo del raton.

Tocar y sujetar

Toque y sujete un objeto o una zona vacia de la pantalla hasta que suceda una accion.
Cuando se opera en Windows, tocar y sujetar funciona como un clic del boton derecho del
raton.
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Arrastrar

Para mover un elemento tal como una imagen y un icono en la pantalla, toque el elemento y
mantenga el dedo en el mismo, mueva el dedo a la ubicacion deseada y, a continuacion,
levante el dedo de la pantalla.

Barrer o deslizar
Mueva el dedo en direccion vertical u horizontal sobre la pantalla para desplazarse por
pantallas de Inicio, paginas web, listas, miniaturas de fotos, etc.

Zoom

Alejar: Mueva dos dedos sobre la pantalla, acercandolos uno al otro si estuviera cogiendo
algo para reducir la vista de una imagen o una pagina web.

Acercar: Mueva dos dedos sobre la pantalla alejandolos uno del otro para agrandar la vista de
una imagen o una pagina web.

Editar

* Para cortar o copiar texto:

1. Seleccione el texto que desee copiar/pegar arrastrando el dedo a lo largo del mismo. Para
seleccionar todo el texto, toque y mantenga el dedo sobre el texto, y toque en Select All
(Seleccionar todo) en el menu emergente. Se resaltara el texto seleccionado.

2. Toque y mantenga el dedo sobre los textos seleccionados, y a continuacion toque Copy
(Copiar) o Cut (Cortar) en el mena emergente. El texto se almacena en el portapapeles.

* Para pegar texto:

1. Toque y mantenga pulsada la zona en la que desee pegar el texto que ha cortado o
copiado.

2. Toque en Paste (Pegar) en el menu emergente para pegar el texto.

Como usar el teclado en pantalla

Teclear texto, nUmeros, simbolos y otros caracteres

Cuando necesite teclear texto, toque en el campo de texto para que aparezca el teclado en
pantalla y a continuacion las teclas tactiles del mismo para teclear.

Utilizacion del punzon de la Elo Tablet

Para utilizar el punzon de la Elo Tablet, sujete el punzon y, con cuidado, toque la pantalla con
la yema para realizar acciones tales como tocar, tocar y sujetar, arrastrar y deslizar.
Utilice el punzén en lugar del dedo en las siguientes condiciones:
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» Cuando necesite realizar entradas de datos precisas y detalladas como dibujar una imagen
o utilizar el modo de escritura manual

» Cuando hay demasiados elementos abigarrados en la pantalla, como por ejemplo, cuando
ejecuta un juego.

» Si desea mantener la pantalla libre de marcas

+ Si tiene las unas largas y le resulta dificil teclear

El punzén de la Elo Tablet viene equipado con un elemento de sujecion que se puede instalar
en el puerto de sujecion del punzoén situado en el lateral de la tableta (Consulte la Figura 8 a
continuacion para obtener instrucciones de instalacion). Cuando no utilice el punzon, guardelo
en su dispositivo de sujecion. Si necesita utilizar el punzon con frecuencia, acoplelo a los
orificios de la Elo Tablet para evitar perderlo. Consulte la seccion Disposicion de la Tableta del
Capitulo 1 para conocer la ubicacién de los orificios del puerto de sujecion del punzon.

Figura 8. Para instalar el elemento de sujecion del punzon en la tableta:
Paso 1 — Afloje y retire el tornillo (A) y quite la tapa del elemento de sujecién del punzon (B).
Paso 2 — Introduzca el sujetador del punzén (C) en el puerto y fijelo, apretando para ello el tornillo (A) de nuevo en la tableta.
Paso 3 — Guarde el punzén (D) en el elemento de sujecion del punzén cuando no lo utilice.
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Modo de bloqueo de la pantalla

Para evitar el uso o el acceso no autorizados a sus datos, bloquee la tableta cuando no la
utilice. Cuando se opera en Windows Embedded Standard (WES 7), se establece la
proteccion por contrasefia en modo de espera a través de Control panel > All Control panel
items > power options > Systems Settings (Panel de control > Todos los elementos del
panel de control > opciones de alimentacidén > Configuracion del Sistema)

Funcionalidades de pago

La Elo Tablet contiene tres funcionalidades para el procesamiento de pagos. Incluye lector de
banda magnética (MSR), lector de tarjetas inteligentes (SCR) la funcionalidad de
comunicaciones de campo cercano (NFC).

Lector de banda magnética (MSR)

Una tarjeta de banda magnética es un tipo de tarjeta capaz de almacenar datos en una banda
de material magnético ubicada en la propia tarjeta. La banda magnética, denominada a veces,
tarjeta de barrido, es leida pasandola por un cabezal de lectura magnética. La tableta es
capaz de leer tres pistas — conocidas como pistas 1, 2 y 3. Normalmente, la pista 3 no es
utilizada por las principales redes mundiales de procesamiento de tarjetas y, con frecuencia, ni
siquiera se encuentra fisicamente presente en la tarjeta en virtud de una banda magnética
mas estrecha. Los lectores de tarjetas en terminales de punto de venta siempre leen la pista 1
o la pista 2 y a veces ambas en caso de que una de ellas sea ilegible. La informacion minima
sobre la cuenta del titular de una tarjeta necesaria para realizar una transaccion se halla
presente en ambas pistas. La pista 1 posee una densidad de bits mas elevada (210 bits por
pulgada frente a 75), y es la Unica pista que puede contener texto alfabético, por lo que es la
Unica que puede albergar el nombre del titular de la tarjeta.

Lector de Tarjetas Inteligente (SCR)

El lector de tarjetas inteligentes es capaz de leer tarjetas inteligentes, tarjetas con chip o
tarjetas de circuitos integrados (ICC) de tarjetas tamafio bolsillo con circuitos integrados
incluidos. ElI SCR es capaz de leer tarjetas EMV (Europay, MasterCard, Visa) estandar.

Comunicaciones de Campo Cercano (NFC)

Las comunicaciones de campo cerrado (NFC) es un conjunto de normas para smartphones y
dispositivos de naturaleza similar a fin de establecer comunicaciones por radio entre ellos
juntandolos o acercandolos, normalmente a no mas de unos cuantos centimetros. Las
aplicaciones actuales y previstas incluyen transacciones e intercambios de datos sin contacto.
También es posible la comunicacion entre un dispositivo NFC y un chip NFC sin alimentacion
denominado “etiqueta”. El lector NFC cumple las normas previstas por los protocolos de
comunicaciones y los formatos de intercambio de datos y se basa en las actuales normas de
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identificacion por radiofrecuencia (RFID), incluidas las normas ISO/IEC 14443y FeliCa. Las
normas incluyen la ISO/IEC 18092 y las definidas por el Foro NFC.

Utilizacion del paquete de diagnosticos de la Elo Tablet

El paquete de diagndsticos de la Elo Tablet es una herramienta que proporciona informacion
sobre el sistema y permite al usuario comprobar o controlar la funcionalidad de los diferentes
sistemas de hardware y periféricos integrados en la tableta. De forma predeterminada el
Paquete de Diagnésticos de la Elo Tablet viene instalado de fabrica en la tableta. Cuando se
opera en Windows, puede accederse al Paquete de Diagnésticos de la Elo Tablet a través del
Panel de Control: Control Panel\All Control Panel Items\EloDiagSuite (Panel de Control\Todos
los Elementos del Panel de Control\EloDiagSuite,

Panel Principal:

Puede accederse a diferentes aplicaciones del Paquete de Diagndsticos de la Elo Tablet a
través del Panel principal que se muestra en la Figura 9a) haciendo clic en el correspondiente
icono. Toque o haga clic en el botén “Exit” (Salir) para abandonar el Paquete de Diagndsticos
de Elo.

Dashboard

' o) i

Fronk Camara Faar Camara Syslom nko

I (]

Dock Stabus Smart Cand

Fa

&R (N

At

Ambiant Light lomp Sensors Rotabon On

Figura 9a. Panel Principal del Paquete de Diagndsticos de la Elo Tablet
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Aplicacion — Front Camera (Camara Frontal):
Utilice esta aplicacion para verificar la funcionalidad de la camara frontal.

N

Camera Test

Frart Camera

Taktn Phof s Vided

I
i
[
View Photo SkepRecosdng (0 | H
i
[
[
[
I

Wiaw Vidoo

Comera Stalus

Hide

< DashBoard

Figura 9b. Aplicacion Camara Frontal del Paquete de Diagndsticos de la Elo Tablet

La pantalla principal muestra lo que ve la cdmara frontal

Cuando se toma una foto mediante esta aplicacion, se mostrara la foto en esta ventana.
Toque o haga clic en:

El boton “Take Photo” (Tomar foto) para capturar una imagen mediante la caAmara
frontal.

El botén “View Photo” (Ver Foto) para ver la imagen capturada mediante el Visualizador
de Imagenes de Windows.

El botén “Record Video” (Grabar video) para comenzar a grabar un video mediante la
camara frontal.

El botén “Stop Recording” (Detener grabacion) para detener la grabacion del video.

El botén “View Video” (Ver Video) para ver el video capturado mediante Windows Media
Player.

Tras capturar un video o una foto, se mostrard aqui el destino del archivo (nombre y
carpeta) en el cual se guardara la foto o el video.

Toque o haga clic en "< Dashboard" (Panel) para volver al Panel principal.
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Aplicacion — Rear Camera (Camara Posterior):
Utilice esta aplicacién para verificar la funcionalidad de la camara posterior.

no
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Figura 9c. Aplicacién Camara Posterior del Paquete de Diagnosticos de la Elo Tablet

La pantalla principal muestra lo que ve la camara trasera.
Cuando se toma una foto mediante esta aplicacion, se mostrara la foto en esta ventana.
Toque o haga clic en:

¥  Para encender/apagar el flash LED situado junto a la caAmara posterior.

#  Para encender/apagar el flash LED “apuntador” situado junto a la camara
posterior.
El botén “Take Photo” (Tomar foto) para capturar una imagen mediante la camara
trasera.
El botén “View Photo” (Ver Foto) para ver la imagen capturada mediante el Visor de
Imagen de Windows.
El boton “Record Video” (Grabar video) para comenzar a grabar un video mediante la
camara posterior.
El botén “Stop Recording” (Detener grabacion) para detener la grabacion del video.
El boton “View Video” (Ver Video) para ver el video capturado mediante Windows Media
Player.
Tras capturar un video o una foto, se mostrara aqui el destino del archivo (nombre y
carpeta) en el cual se guardara la foto o el video.
Toque o haga clic en “< Dashboard” (Panel) para volver al Panel principal.
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Aplicacion — Systems Info (Informacion del Sistema):

Esta aplicacion proporciona un resumen de la Informacion del Sistema de la tableta.

i

System Info

< DashBoard

Figura 9d. Aplicacion Informacion del Sistema del Paquete de Diagndsticos de la Elo Tablet

System Information
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1. Toque o haga clic en “< Dashboard” (Panel) para volver al Panel principal.
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Aplicacion — LED:
Utilice esta aplicacion para verificar que todos los LED (diodos emisores de luz) de la tableta y
la estacion de conexidn (cuando proceda) funcionan de forma correcta.
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Figura 9e. Aplicacion de LED del Paquete de Diagnésticos de la Elo Tablet

1. Tocar o hacer clic en el boton "All On" (Todo encendido) encendera todos los LED de la
tableta y la estacion de conexion (cuando la tableta se encuentre correctamente acoplado).
Tocar o hacer clic en el botdén "All Off* (Todo apagado) apagaréa todos los LED de la
tableta y la estacion de conexion (cuando la tableta se encuentre correctamente acoplado).
Toque o haga clic en el botén “Restore Default” (Restaurar parametros
predeterminados) para restaurar el funcionamiento normal de los LED.

2. Emplee estas casillas de verificacién para encender/apagar LED individuales

3. Toque o haga clic en “< Dashboard” (Panel) para volver al Panel principal.
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Aplicacion — MSR:
Utilice esta aplicacion para verificar el lector de banda magnética. Cuando se pasa una banda
magnética valida, esta aplicacion muestra lo que el MSR de la tableta lee de la propia banda.

Magnetic Stripe Reader Test

Special 3 Track Mode Enabled
Deaita: Lengsh:
Track 1: |

Tk 2=

Track &

R Data:

Figura 9f. Aplicacién Lector de Banda Magnética del Paquete de Diagndsticos de la Elo Tablet

1. Toque o haga clic en “< Dashboard” (Panel) para volver al Panel principal.
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Aplicacion — Dock Status (Estado de la Estacion):
Esta aplicacion muestra el estado de la estacion de conexion de la tableta, se halle o no
acoplada esta ultima.

Diock Status

Status: Docked

Figura 9g. Aplicacion Estado de la Estacion del Paquete de Diagnosticos de la Elo Tablet

1. Toque o haga clic en “< Dashboard” (Panel) para volver al Panel principal.
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Aplicacion — NFC:

Utilice esta aplicacién para verificar el lector de comunicaciones de Campo Cercano (NFC) de
la tableta. Cuando el Lector NFC se encuentra activado, esta aplicacion mostrara la
informacion de Respuesta al Reinicio (ATR — Answer to Reset) del dispositivo NFC o la
etiqueta habilitados que se encuentren cerca del lector NFC de la tableta.

)

Mear Field
oEmmUnication NEC Test

Humibar of Reader

HFC Raadar(s)

Card ATR

Enabia NFC

< DashBoard

Figura 9h. Aplicacion NFC del Paquete de Diagndsticos de la Elo Tablet

1. Casilla de verificacidn para activar el lector NFC; quite la marca para apagarlo.
2. Toque o haga clic en “< Dashboard” (Panel) para volver al Panel principal. Por defecto,
esto apagara el lector NFC.
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Aplicacion — Acelerometro:

Esta aplicacion muestra las lecturas del acelerémetro de la tableta. El acelerometro lee la
correcta aceleracion de la tableta en unidades de G. (G = 9,81 m/s?)

@ Accelorometer Readings

Accelerometer P Min

Accel Start n

Crnientation Status

y-axin E-xin

Hide

< DashBoard

Figura 9i. Aplicacion Acelerémetro del Paquete de Diagnoésticos de la Elo Tablet

1. Toque o haga clic en “Accel Start” (Iniciar Acelerémetro) para mostrar las lecturas del
acelerometro. Toque o haga clic en “Accel Stop” (Detener Acelerémetro) para parar.
2. Toque o haga clic en "< Dashboard” (Panel) para volver al Panel principal.
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Aplicacion — Smart Card (Tarjeta Inteligente):
Utilice esta aplicacion para verificar el Lector de Tarjetas Inteligentes (SCR). Cuando se

inserta una tarjeta inteligente en el lector de tarjetas inteligentes, esta aplicacion muestra lo
gue lee de la tarjeta el SCR

Fradin’ it Cand

Card Stabus

B e

My Card Typa

Pl

Expiry
MPCOS Card

Card Status

EMART k I
% e Previssuing data

Hide

< DashBoard

(2.

Figura 9j. Aplicacion Lector de Trajetas Inteligentes del Paquete de Diagnésticos de la Elo Tablet

1. Toque o haga clic en el icono “Read EMV” (Leer EMV) para leer informacion almacenada
en una tarjeta EMV (Europay, Mastercard y Visa).

2. Toque o haga clic en el icono “Read MPCOS” (Leer MPCOS) para mostrar los datos
predefinidos en una tarjeta MPCOS.

3. Toque o haga clic en "< Dashboard" (Panel) para volver al Panel principal.
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Aplicacion — Ambient Light Sensor (Sensor de luz ambiental):

Utilice esta aplicacién para obtener lecturas del sensor de luz ambiental integrado en la
tableta.

Ambient Light Sensor

Ambient Light

Vakos Max Min:

Start

< DashBoard

Figura 9k. Aplicacion Sensor de luz ambiental del Paquete de Diagndsticos de la Elo Tablet

1. Toque o haga clic en el boton “Start” (Inicio) para capturar la lectura de luminancia del
sensor de luz ambiental (cantidad de luz que llega al sensor), en unidades de lux.
El campo “Value” (Valor) mostrara la lectura instantanea de luminancia.
El campo “Max” (Maximo) mostrard la lectura maxima de luminancia desde que se pulsara
o tocara por ultima vez en el botén “Start” (Inicio).
El campo “Min” (Minimo) mostrara la lectura minima de luminancia desde que se pulsara
o0 tocara por Ultima vez en el boton “Start” (Inicio).
Pulse el botdn “Stop” (Parada) para detener la lectura de luminancia.

2. Toque o haga clic en "< Dashboard” (Panel) para volver al Panel principal.
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Aplicacion — Temperature Sensor (Sensor de temperatura)
Esta aplicacion muestra las lecturas de temperatura de los diferentes sensores de
temperatura del sistema.

Temperature Sensor
& Ulpdats Interval
Temperature (M5 fiooa

Sensor

Temperaturs Resdings [Colsius)

+| Baitary Tableat

| Baany Dock

< Diack Auribiard

| Tablet Ambiant

Start

< DashBoard

Figura 9l. Aplicacién Sensor de Temperatura del Pagquete de Diagndsticos de la Elo Tablet

1. Utilice este campo para establecer el intervalo de tiempo (en milisegundos) entre lecturas
consecutivas por parte del sensor de temperatura.

2. Margue/desmarque estas casillas para seleccionar las lecturas del lector de temperatura a
mostrar.

3. Togque o haga clic en "< Dashboard” (Panel) para volver al Panel principal.

Control de larotacion

La tableta admite la rotacion automatica de la pantalla. El icono de rotacion que en panel
principal que se muestra a continuacion indica el estado de la funcién de rotacion automatica.
Tocar o hacer clic en este icono deshabilita o habilita las funcionalidades de rotacion
automatica. Este icono muestra “Rotation on” (Rotacion activada) cuando se halla activada
la funcionalidad de rotacion automatica, y “Rotation off”’ (Rotacién desactivada) cuando se
encuentra desactivada la funcionalidad de rotacién automatica de la tableta.

G

otahiom Om

Figura 9m. Icono de rotacion en el Panel principal
cuando la funcionalidad de rotacién automatica se
encuentra activada Manual de Usuario: Elo® Tablet
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Capitulo 3: Estacion de Conexion

Informacion general de montaje

La estacion de conexion opcional de la Elo Tablet esta disponible para su adquisicion (N° REF
E518363). La estacion de conexidn proporciona conectores e interfaces adicionales que
admiten periféricos adicionales tales como teclados, cajas registradoras, impresoras, etc. La
tableta y la estacion de conexion Elo estdn asimismo disefiadas para permitir la carga de la
tableta y/o la bateria de repuesto a través de la estacion.

Desempaquetado de la estacion de conexion

Para desempaquetar la estacién de conexion:

1. Abra la caja.

2. Compruebe que los siguientes componentes se encuentran presentes y en buenas
condiciones:

a. Estacién de conexion con tapa de cables extraible
b. Guia de instalacion rapida
c. Kit adaptador de corriente CA/CC
i. Adaptador de corriente CA/CC con cable de alimentacién
ii. Adaptador con enchufe de cargador para Ameérica del Norte,
Europa/Corea y Reino Unido.
d. Dos llaves para un facil bloqueo/desbloqueo del cierre de la estacién y del cierre
de la tapa de cables de la misma.

3. Retire la bolsa/tapa de proteccion, los saquitos secantes y demas materiales de
embalaje de forma adecuada. Por favor, tenga especial cuidado de cerciorarse que no
gueden al alcance de nifios pequefios.

4. La estacion de conexion ya esta lista para utilizarla con la tableta.

Instrucciones de conexion de la tableta

Para colocar la Elo Tablet en la estacion de conexion:

- Alinee la tableta con la estacion de conexion de tal forma que las patillas de alineacion de la
parte superior coincidan con los puertos de las patillas para la parte superior de la estacion y
las patillas de alineacion de la parte inferior coincidan con los puertos de las patillas para la
parte inferior de la estacion, tal como se muestra en la Figura 10 siguiente. Para lograr un
correcto acoplamiento de la tableta con la estacion de conexion, el conector Estacion-Tableta
debera unirse al conector Tableta-Estacion al tiempo que las patillas superiores e inferiores
de alineacion deberan deslizarse en los puertos de patillas superiores e inferiores,

respectivamente, de la tableta.
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- Cerciorese de que la parte posterior de la tableta descanse sobre la parte frontal de la
estacion de conexién y deslice la tableta en la estaciéon de conexion hasta que oiga un
clic.La tableta ya esta correctamente colocada sobre la estacion de conexion.

Figura 10. Acoplamiento de la tableta en la estacion de conexion.
(A) Alinee las patillas superiores de la estacién con los puertos de patillas
de la parte superior de la misma
(B) Alinee las patillas inferiores de la estacion con los puertos de patillas
de la parte inferior de la misma
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Conexidn de la tableta acoplada con periféricos externos

Cuando la tableta se encuentra correctamente colocada en la estacién de conexion, puede
utilizar las conexiones e interfaces disponibles en la estacién de conexién. Para acceder a
dichas conexiones e interfaces:

1. Retire la tapa de cables de la estacion pulsando para ello los botones de liberacion de la
tapa mientras el cierre de la tapa de cables se encuentra en posicion "desbloqueado” y
quite la tapa de cables deslizandola de la estacion de conexion.

2. Conecte el kit adaptador de corriente CA/CC al puerto de alimentacion de la estacion de
conexion para cargar la tableta y/o la bateria de repuesto mediante la estacion de
conexion.

3. Utilice el puerto VGA para conectar a la tableta una pantalla de video externa.

. Utilice los puertos USB para conectar periféricos externos a la tableta.

5. Deslice la tapa de cables de la estacién hacia esta ultima (tal como se muestra en la
Figura 11 siguiente) hasta que oiga un clic para volver a instalar la tapa de cables. La
tapa de cables de la estacion dispone de una abertura a través de la cual pueden
dirigirse los cables.

Nota: Cuando el cierre de la tapa de cables se encuentra en posicion “bloqueado”, la tapa

no se instalara de forma correcta en la estacion de conexion. Cerciérese de que la tapa de

cables de la estacion se encuentra en posicion “desbloqueado” antes de deslizar la tapa de
cables de la estacion en esta tltima.

SN

=

—

Figura 11: Deslice la tapa posterior en la estacion de conexion
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Capitulo 4: Funcionamiento

Encendido

Para encender o apagar la tableta, pulse el boton de encendido de la misma una sola vez.
Cuando la tableta se encuentra instalada en la estacion de conexion, puede también apagarse
y encenderse la tableta mediante el botén de encendido de la estacion de conexion.

Para apagar con delicadeza la tableta, siga el procedimiento normal de apagado del sistema
operativo. Para apagar la tableta de forma inmediata, mantenga pulsados cualquiera de los
botones de encendido hasta que se apague la tableta. En caso de que la tableta no responda
y no se apague mediante el botén de encendido, reinicie la tableta extrayendo la bateria.

Hay un indicador LED de estado de encendido en la tableta y la estacion de conexién que
funciona de acuerdo con la siguiente tabla:

Estado de la Tableta/Estacion de Conexion Estado del LED
APAGADO APAGADO
SUSPENSION INTERMITENTE
ENCENDIDO ENCENDIDO

El sistema consume poca energia en los modos de SUSPENSION y APAGADO. Si se prevén
periodos prolongados de desuso, apague la tableta para ahorrar energia.

Para obtener especificaciones detalladas de consumo de energia, consulte las
especificaciones técnicas en la web de Elo, http://www.elotouch.com.

Los valores maximos de voltaje, frecuencia y corriente para la Elo Tablet se facilitan en la
siguiente tabla de valores de energia:

Rango de Rango de Rango de
Voltaje de Frecuencia de Corriente de
Funcionamiento | Funcionamiento Funcionamiento
Tableta 100-240V CA 50/60 Hz 0,15~0,35A

Poner la tableta en modo de suspension:

Ponga la tableta en modo de suspension mediante la funcion Suspension en lugar de
apagarla. Puede también modificar las opciones de ahorro de energia de Windows para
disponer que la tableta pase automaticamente a modo de suspension tras no haber sido
utilizado durante un periodo de tiempo establecido.
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Figura 12a. Para poner la tableta en suspension toque en Suspension

De forma predeterminada, los pardmetros de gestion de energia se encuentran configurados

en la tableta. La pantalla de la tableta esta configurada para entrar en modo de suspension

tras 15 minutos de inactividad a efectos de ahorro de energia. Para activar/configurar de

forma manual la administracion de energia de la tableta con Windows 7:

- Toque / seleccione el icono “Opciones de Energia" del Panel de Control. Con ello se abrira
la ventana de Opciones de Energia.

-2 X

Callec sl 5 » Control Panel » Al Control Panel kems b < 49 W Searh Contret Fanet »

Adjust your computer’s settings View by Small icons ¥
W Action Center 77 Admnistrative Tools 58 AutoPlay
& Backup and Restore By Bl ocker Drive Encryption B Color Management

B Credential Manager Date and Time 0 Default Programs
B Desktop Gadgets 23 Device Manager 2 Devices and Printers

B Display © £ase of Access Center E Foldes Opticns

A Fonts ] Getting Stacted o HomeGroup
& Indeang Options 1 Internet Opticns & Keyboerd

B Location and Other Sensors ¥ Mouse :r. Network and Sharing Center
E3 Notdication Area lcons u NVIDIA Control Paned W Pedormance Information and Tocks
& perscralzation & Phone and Modem
i3 Programs and Features & Recovery Hegion and Language
%3 RemoteApp and Desktop Conmections & Sound 8 Speech Recogntion
@ Sync Centter 1 System o, Taskbar and Start Merw

- Tioublesheoting ﬂ_, User Accounts 8 Windows CardSpace
M Vindows Defender ‘ Windows Frewast 1 Windows Update

e —————————————————————,
Figura 12b. Acceso a la ventana de Opciones de Energia mediante el Panel de Control

- Enla ventana de Opciones de Energia, personalice uno de los planes preconfigurados
tocando / seleccionando la opcion Modificacién de parametros del plan. Se abrira la
ventana Edicién de parametros del plan:
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Figura 12c. Opcion Modificacion de parametros del plan de la ventana Opciones de Energia

- En la ventana Edicion de Parametros del Plan, pueden configurarse el tiempo de actividad
gue ha de transcurrir antes de que la pantalla se oscurezca o se apague y el tiempo que
habra de pasar antes de que la tableta pase a modo de suspension (tanto si la tableta se

halla enchufada a una fuente de alimentacién como si funciona con la bateria).
- -» . . . L =8 & ﬂ

@pv & « Hardware sad Sound » Power Options » Edit Plan Sestings .| .;” earzh sred Pone P

Change settings for the plan: Balanced

Choose the sleep and display settings that you want your computer to use.

l On battery AW Pluggedin

© Dim the display: 2 minutes w | |5 minutes v

Turmn off the dsplay:

B Put the computer 1o sleep:

Cancel

Figura 12d. La ventana de Edicién de Parametros del Plan permite al usuario establecer el
tiempo de inactividad antes de que la pantalla se oscurezca o se apague Y la tableta pase a
modo de suspension.
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- Para configurar otras opciones de administracion de energia, acceda a los parametros de
las opciones avanzadas de energia tocando o haciendo clic en "Modificar parametros
avanzados de energia".

Suplemento:

La Agencia de Proteccion del Medio Ambiente de Estados Unidos (EPA) recomienda
configurar los ordenadores para que pasen a modo de suspension tras un periodo de entre 15
y 60 minutos de inactividad. Para ahorrar alin mas energia, configure que la pantalla entre en
modo de suspension tras un periodo de inactividad de 5 a 20 minutos. Cuanto menor sea el
tiempo de inactividad antes de pasar al modo de suspension, mas energia se ahorrara.

Nota: Puede que la tableta no entre en modo de suspension si tiene un archivo de red abierto.
Los salvapantallas que realizan un uso intensivo de graficos pueden también impedir que la
tableta pase a modo de suspension, por lo que deberian desactivarse. En caso contrario,
Windows 7 no deberia permitir que las aplicaciones de software impidan que la tableta pase a
modo de suspension. No obstante, es posible que un administrador de red modifique este
parametro, permitiendo asi que las aplicaciones “veten” la suspension cuando se hallen en
funcionamiento. Este parametro puede modificarse mediante Politicas de Grupo, pero no
puede ser configurado mediante la ventana de Opciones de Energia del Panel de Control.

Referencias:
http://windows.microsoft.com/en-US/windows7/Power-plans-frequently-asked-questions
http://windows.microsoft.com/en-US/windows7/Change-what-happens-when-you-press-the-
power-button-on-your-computer

Sacar la tableta del modo de suspension:
Cuando ponga su tableta en modo de suspension, toque en la pantalla (si se ha configurado
para ello) o pulse el boton de encendido una sola vez para sacarla de la suspension.

Es posible disponer que la tableta se despierte de forma automatica tras un tiempo definido.

Esto puede realizarse mediante la creacion de una tarea programada. Para ello:

- Toque / haga clic en el Botén Inicio

- Teclee “Programador de tareas” en la ventana de busqueda del mena Inicio

- Toque / haga clic en Intro o toque / seleccione Programador de tareas en los resultados de
busqueda. Aparecera la ventana Programador de Tareas.
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Programs (1)
(@) Task Scheduler

7 See more results

| Task Scheduler

Figura 12e. Teclee “Programador de Tareas” en la ventana de busqueda y seleccione
Programador de Tareas de los resultados de bisqueda.

En la ventana Programador de Tareas, cree una nueva tarea tocando / seleccionando
“Crear tarea”. Con ello se abrira la ventana Crear Tarea.

| Overview of Task Scheduler

* |
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computer will carry cut automatically at
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-

i

-

Tacl Statec

B T2k Scheduler Summary (Last refreshed: 14/07/2012 8:23:12 P

-

m

Actions

Task Scheduler (Local) -

Connect to Another Computer...
:@ Create Basic Task...
. Create Task... @
Import Task...
Display All Running Tasks

Enable All Tasks History

Figura 12f. Toque o seleccione “Crear Tarea” para crear una nueva tarea

En la pestafia General de la ventana Crear Tarea, nombre la tarea (por ejemplo, Salir del
Modo de Suspension) y seleccione si permite que la tarea se ejecute Unicamente si un
usuario ha accedido al sistema. Configure la tarea como "Ejecutar con los mayores

privilegios”.
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) Task Scheduler
File  Actigeeeiomilaln
PR |a(_, Create Task

@ Tasksd| | General | Triggers | Actions [ Condiions | Settings|

] V.:é» Task

Marme: Wake From Sleep
Locatior:

Author Chns-Laptop\Chris
Description:

Security options

When running the task, use the following user account:
Chns-Laptop\Chns Chunge Use
") Run only when user is logged on

@ Runwhether user is logged on or nat

|7 Do not store password. The task will only have access to local computer resources,

[ Run with highest pn’v.legesl;}

[ Hidden Configure for: | Windows® 7, Windows Server™ 2008 R2

Figura 12g. Pestafia General de la ventana Crear tarea

Acceda a la pestafia Desencadenantes de la ventana Crear Tarea y cree un nuevo evento

desencadenante tocando / seleccionando “Nuevo”. Seleccione la hora deseada a la que
ejecutar la tarea. Haga clic en “Aceptar”.

| & Create Task
o |
Task Sci General Tnggers | Actions l Conditions l Settings
5 Task »
\ New Trgger - - - — o
Begin the task: | On a schedule v]
Settings
) Onetime Stat: 147072002 v a2 PM 5| | Synchronize across time 7ones
@ Daily
1
) Weekly Recur every: days
) Menthly

Figura 12h. Configure la programacion de la tarea mediante la ventana Nuevo
Desencadenante

Vaya a la pestafia Condiciones de la ventana Crear Tarea y habilite la opcion “Activar el
ordenador para ejecutar esta tarea”.
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ﬁ
ket P
-E (& Create lask ﬂ

= General | Trigotes | ctions Condricns | Settings|

Specify the conditiens thet. slang with the trigger, determine whether the tesi should run. The task will not
rur if 2ny concition specified bere i not true.
Il

| Start the task enly if the computer is idle fon 140 il e
1 haiir
Sezgn i e conmpuler ceases (o B sl
Festar i the idle statz resumes
Fawveer
T Startthe task only if the computer is on AC power
Ztop i the computer switches 1o bettery power
o] Winke the cormpater to s this task
Hemvork [:‘}
| Start only # thie fodlowing nebsak: connection is 2vailaale

Ariy connaction

Figura 12i. Habilite la opcion “Activar el ordenador para ejecutar esta tarea”
en la ventana Crear Tarea

A continuacion debe indicar al menos una accién para la tarea (por ejemplo, que la tarea
ejecute un programa de descarga de archivos). Para activar el sistema sin necesidad de
ejecutar un programa, una opcion es hacer que la tarea ejecute cmd.exe con los
argumentos /c "exit". Con ello se ejecutara una ventana de Comandos del Sistema y la
cerrara de forma inmediata, con el resultado de no ejecutar nada.

Guarde su nueva tarea una vez termine de configurarla.

También es posible sacar la tableta del modo de suspensién mediante Activacion Remota.
Wake on LAN (Activacion por Red de Area Local) es una nueva tecnologia que permite
encender una tableta de forma remota que es a menudo empleada por los administradores de
sistemas para realizar tareas de mantenimiento de ordenadores por via remota. De forma
predeterminada, la funcionalidad Wake on LAN (Activacion por Red de Area Local) se
encuentra desactivada en la tableta. Para activar esta funcionalidad:

Abra el Centro de Redes y Recursos Compartidos. Esto puede efectuarse tocando /
seleccionado el botdn Inicio y tecleando a continuacién Redes y Recursos Compartidos
en la ventana de busqueda del menu Inicio y pulsando Intro.

Toque / seleccione “Cambiar configuracion del adaptador” en la parte superior izquierda del
panel de navegacion.

Haga clic con el boton derecho en la correspondiente conexion de red para que desee
activar/desactivar la administracion de energia. Toque / seleccione “Propiedades”. Se
abrira la ventana Propiedades de Conexién de Red Inalambrica:

Toque / seleccione “Configurar”.

En la pestafia Administracion de Energia active / desactive la casilla de verificacion
"Permitir al ordenador apagar el dispositivo para ahorrar energia para activar / desactivar la
administracion de energia en el adaptador de red.

Active / desactive “Permitir al dispositivo activar el ordenador” para habilitar / deshabilitar
Activar por Red de Area Local. Marque la casilla de verificacion “Permitir solo un paquete
magico para activar el ordenador” para permitir inicamente Activar por Red de Area Local
con paquetes magicos. Toque / seleccione “Aceptar”.
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Nota: En los dispositivos que no permiten descargas ARP y NS, Windows estara
configurado de modo predeterminado para activarse solo con paquetes magicos.

Cargar la bateria

Utilice unicamente el kit adaptador de corriente CA/CC suministrado por Elo Touch Solutions
para cargar la tableta y su bateria. La bateria de la tableta tiene un “umbral de carga”, y solo
se carga cuando cae por debajo de dicho umbral. El umbral de la bateria de la tableta esta
configurado al 90% de forma predeterminada. Cuando la bateria caiga por debajo de dicho
umbral podra cargarse la bateria de nuevo al 100%.

La tableta dispone de un LED indicador de bateria que muestra el estado de carga de la
bateria. Este diodo emisor de luz:

- Se muestra con luz verde fija cuando la bateria esta a plena carga
- Parpadea con luz ambar cuando se esta cargando la bateria.

En caso de que se permitiera la descarga total de la bateria, se recomienda volver a

recargarla hasta al menos el 80%. Para evitar una descarga excesiva, cargue la bateria de la
tableta al menos cada 3 meses.

Audio

Puede reproducirse audio a través del altavoz interno de la tableta. Cuando los auriculares
estan enchufados al conector de auriculares de la tableta, se apaga el altavoz interno y el
audio se reproduce a través de los auriculares. Cuando se enchufan micréfonos externos al
conector de audio de la tableta, se apaga el micréfono interno.
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Capitulo 5: Asistencia técnica

Si experimenta algun problema con su tableta, consulte las siguientes sugerencias.

Si el problema persiste, pongase en contacto con su distribuidor local o con Atencién al
Cliente de Elo Touch Solutions.

Soluciones para problemas comunes

Problema Solucion Aconsejada

Compruebe que el kit adaptador de corriente CA/CC se
La tableta no responde cuando se | encuentre correctamente conectado o que la bateria
enciende el sistema esté cargada.

Verifique que funciona la fuente de alimentacion de CA.

La tableta no responde con la
bateria cargada o el kit adaptador
de corriente CA/CC conectado

Extraiga la bateria, espere 1 minuto, reinstale la bateria
y pruebe de nuevo.

Si parpadea el LED de estado de encendido, la tableta
puede hallarse en modo de SUSPENSION. Pulse el
botén de encendido para ver si reaparece la imagen.

La pantalla del monitor esta en
blanco.

Asistencia técnica

Visite http://www.elotouch.com/Support/TechnicalSupport/default.asp para obtener asistencia
técnica.

Consulte la ultima pagina de este manual de usuario para obtener informacion de contacto de
Elo en todo el mundo.
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Capitulo 6: Seguridad y Mantenimiento

Seguridad

Para evitar el riesgo de descarga eléctrica, siga todas las indicaciones de seguridad y no
desmonte la Elo Tablet. La tableta no es susceptible de mantenimiento por parte del usuario.

No bloquee las ranuras de ventilacion ni inserte nada en ellas.

La tableta y la estacion de conexidon de Elo se encuentran equipadas con un kit adaptador de
corriente CA/CC. No utilice un kit adaptador de corriente CA/CC. Utilice Unicamente el kit
adaptador de corriente CA/CC suministrado por Elo Touch Solutions para la tableta y la
estacion de conexién. La utilizacién de un kit adaptador de corriente CA/CC no autorizado

podria invalidar la garantia.

Cerciorese que el sistema se mantiene y ejecuta bajo las condiciones ambientales

especificadas a continuacion.

Condiciones ambientales de funcionamiento y almacenaje

Temperatura:
En funcionamiento
Almacenaje

Humedad (sin condensacion):
En funcionamiento
Almacenaje

Altitud:
En funcionamiento
Almacenaje

De0a40°C
De -20 a 60 °C

De 20 a 80%
De 5 a 95%

De 0 a 3.500 m
De 0a12.000 m
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Cuidado y manipulacion de la tableta

Los siguientes consejos le ayudardn a mantener un rendimiento 6ptimo de su Elo Tablet:

Desconecte el cable de alimentacion antes de limpiar el producto.

Para limpiar la tableta (excepto la pantalla tactil), utilice un pafio suave de algodon o
microfibra ligeramente humedecido con un detergente suave.

Es importante que mantenga la unidad seca. No vierta liquido en o sobre ella. En caso de
gue se cuele liquido en el interior, haga que un técnico de servicio cualificado examine la
unidad antes de volver a encenderla.

No limpie la pantalla con un trapo ni una esponja que puedan rayar la superficie.

Para limpiar la pantalla tactil, use un limpiador para ventanas o cristales aplicado sobre
un pafio limpio. Nunca aplique directamente el limpiador sobre la pantalla tactil o la Elo
Tablet. No use alcohol (metilico, etilico o isopropilico), diluyente, benceno ni ningan otro
limpiador abrasivo.

Cuidado y manipulacion de la bateria de la tableta

Por favor, siga los siguientes consejos para asegurar una manipulacién segura de la bateria:

Cuando se transporten / envien baterias de i6n de Litio, por favor consulte y respete las
normas locales e internacionales que rigen los envios de baterias de i6n de litio. Pueden
requerirse embalaje, documentos de envio y/o etiquetados adecuados para garantizar la
manipulacion y el transporte seguros de la bateria.

Pueden tener lugar cortocircuitos cuando un material eléctricamente conductivo (por
ejemplo, el metal) conecte eléctricamente los dos terminales de una bateria. Cuando
manipule la bateria, tenga cuidado de no cortocircuitar la bateria.

No perfore o triture la bateria.

Utilice unicamente el cargador especificado.

No la sumerja en agua.

Manténgala alejada del fuego.

Manténgala fuera del alcance de los nifios pequefios.

Residuos de Equipos Eléctricos y Electronicos

54

Este producto no debe tirarse con la basura doméstica. Se debe depositar en unas
instalaciones adecuadas para permitir su recuperacion y reciclaje. Cerciérese de
desechar el producto al término de su vida util de conformidad con las leyes y normas
locales.

Elo ha puesto en practica procedimientos de reciclaje en ciertas partes del mundo. Para
obtener informacion sobre como puede acceder a dichos procedimientos, por favor visite

Manual de Usuario: Elo® Tablet
SW602117 Rev. B, Pagina 53 de 61



http://www.elotouch.com/AboutElo/ewaste-program/.

Desecho de la bateria

La bateria de la tableta es recargable de i6n de litio. Deseche la bateria al final de su vida util
de conformidad con las leyes y normas locales.

09

L T4
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Capitulo 7: Informacion sobre normativas

l. Informacion acerca de la seguridad eléctrica

Se requiere el cumplimiento de los requisitos de voltaje, frecuencia y corriente indicados en la
etiqueta del fabricante. La conexion a una fuente de alimentacion diferente a las especificadas
en el presente documento puede ocasionar un funcionamiento defectuoso, dafios al equipo, o
suponer riesgo de incendio si no se respetan los requisitos.

El equipo no contiene en su interior piezas de cuyo mantenimiento pueda encargarse el
usuario. El equipo genera voltajes peligrosos que entrafian un riesgo para la seguridad. El
mantenimiento debe realizarlo exclusivamente un técnico de mantenimiento cualificado.

Pdngase en contacto con un electricista cualificado o con el fabricante si tiene preguntas
acerca de la instalacion, antes de conectar el equipo a la red eléctrica.

ll. Informacién acerca de emisiones e inmunidad

Aviso para usuarios en los Estados Unidos:

Este dispositivo cumple con la Seccion 15 de las Reglas de la FCC. El funcionamiento de este
aparato esté sujeto a estas dos condiciones: (1) Este dispositivo puede ocasionar
interferencias perjudiciales y (2) este dispositivo debe aceptar cualquier interferencia recibida,
incluidas las interferencias que pueden ocasionar un mal funcionamiento.

Nota: Este equipo ha sido probado y homologado conforme a los limites establecidos para un
dispositivo digital Clase B, segun la seccion 15 de las normas de la Comisién Federal de
Comunicaciones (FCC). Estos limites estan disefiados para proporcionar un grado de
proteccion razonable contra interferencias perjudiciales en una instalacién residencial. El
equipo genera, utiliza y puede irradiar energia de radiofrecuencia y, si no se instala y utiliza
segun las instrucciones, puede causar interferencias que interrumpan las
radiocomunicaciones. No obstante, no existen garantias de que la interferencia no tenga lugar
en una instalacién concreta. Si este equipo no causa interferencias perjudiciales para la
recepcion de sefales de radio o television que puedan detectarse apagando y encendiendo el
equipo, se anima al usuario a tratar de subsanarla mediante una o mas de las siguientes
medidas:

- Reorientar o cambiar de lugar la antena receptora.

- Aumentar la separacion entre el equipo y el dispositivo receptor.

- Conectar el equipo a una toma de un circuito diferente al circuito al que se halla

conectado el receptor.
- Consulte con el distribuidor o con un técnico con experiencia en radio/TV para obtener
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ayuda.

Precaucion: Los cambios o las modificaciones en esta unidad no aprobados expresamente
por una entidad que sea responsable del cumplimiento de las normas correspondientes
pueden anular la autoridad del usuario para manejar este equipo.

Declaracion de Cumplimiento de Canadé:
Este aparato digital de Clase B cumple con la norma canadiense ICES-003.
Cet appareil numérique de la classe B est conforme a la norme NMB-003 du Canada.

Este dispositivo cumple con las normas RSS exentas de licencia de Canada Industry. El
funcionamiento de este aparato esta sujeto a estas dos condiciones: (1) este dispositivo no
puede provocar interferencias y (2) este dispositivo debe aceptar cualquier interferencia
recibida, incluidas las interferencias que pueden ocasionar un mal funcionamiento del
dispositivo.

Le présent appareil est conforme aux CNR d'Industrie Canada applicables aux appareils radio
exempts de licence. L'exploitation est autorisée aux deux conditions suivantes : (1) I'appareil
ne doit pas produire de brouillage, et (2) l'utilisateur de I'appareil doit accepter tout brouillage
radioélectrique subi, méme si le brouillage est susceptible d'en compromettre le
fonctionnement.

Aviso para usuarios en Canada:

Este equipo cumple con los limites de Clase B para las emisiones de ruido de radio
provenientes de aparatos digitales, conforme a lo establecido por la normativa sobre
interferencias de radio del ministerio de Industria de Canada.

Aviso para usuarios en la Union Europea:

Use solo los cables de alimentacion y el cableado de interconexién suministrados con el
equipo. La sustitucidon de los cables y del cableado suministrado puede poner en peligro la
seguridad eléctrica o la certificacion de marcado CE sobre emisiones o inmunidad, segun los
requisitos de las siguientes normas:

Este equipo de tecnologia de la informacion (ITE) debe contar con la marca CE en la etiqueta
del fabricante, lo cual indica que el equipo ha sido homologado conforme a las siguientes
directivas y normas: Este equipo ha sido homologado segun los requisitos de la Marca CE,
conforme exige la Directiva sobre compatibilidad electromagnética 2004/108/CE indicada en la
Norma Europea EN 55022 Clase B y la Directiva sobre bajo voltaje 2006/95/CE como indica la
Norma Europea EN 60950.

Informacion general para todos los usuarios:
Este equipo genera, usa y puede irradiar energia de radiofrecuencia. Si no se instala y utiliza
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conforme a este manual, el equipo puede provocar interferencias con las comunicaciones de

radio y television. Sin embargo, no hay garantia de que no se produzcan interferencias en

alguna instalacion concreta debido a las condiciones especificas de la ubicacion.

1. Para cumplir los requisitos de emisién e inmunidad, el usuario debe tener en cuenta lo
siguiente:

a. Use solo los cables de E/S suministrados para conectar este dispositivo digital a
cualquier ordenador.

b. Para garantizar la homologacion, use sélo el cable de alimentacién aprobado por el
fabricante.

c. Se advierte al usuario de que cualquier cambio o modificacion del equipo que no
haya sido expresamente aprobado por la parte responsable de la homologacién
podria anular la autoridad del usuario para operar el equipo.

2. Siaprecia que el equipo produce interferencias con la recepcion de radio o televisién o con
cualquier otro dispositivo:

a. Compruebe si actia como fuente de emisién apagando y encendiendo el equipo. Si
determina que este equipo causa las interferencias, intente eliminarlas tomando una
0 mas de las siguientes medidas:

I. Aleje el dispositivo digital del receptor afectado.
II. Recoloque (gire) el dispositivo digital con respecto al receptor afectado.

[ll. Cambie la orientacion de la antena del receptor afectado.

IV. Enchufe el dispositivo digital a una toma de CA diferente, de modo que el
dispositivo digital y el receptor estén en circuitos secundarios diferentes.

V. Desconecte y retire cualquier cable de E/S que no use el dispositivo digital.
(Los cables de E/S sueltos son una fuente potencial de altos niveles de
emision de RF.)

VI. Enchufe el dispositivo digital s6lo a una toma de corriente con conexion a
tierra. No use adaptadores para enchufes de CA. (Anular o interrumpir la
conexion a tierra del cable de alimentacion podria aumentar los niveles de
emisién de RF y también puede representar un peligro de descarga
eléctrica mortal para el usuario).

Si necesita ayuda adicional, consulte a su distribuidor, al fabricante o a un técnico de radio o
television experimentado.

lll. Tasa especificada de absorcion

Estados Unidos FCC y Canada IC:

Su dispositivo mévil es un transmisor y receptor de radio. Ha sido disefiado para no superar
los limites de exposicion a ondas de radio (campos electromagnéticos de frecuencia de radio)
adoptados por la Comisién Federal de Comunicaciones (FCC) e Industry Canada (IC). Dichos
limites incluyen un considerable margen de seguridad disefiado para garantizar la seguridad
de todas las personas, independientemente de su edad y estado de salud.
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Las directrices sobre exposicion a ondas de radio emplean una unidad de medida conocida
como Tasa de Absorcion Especifica o0 SAR, a fin de medir la cantidad de energia de radio
frecuencia absorbida por el cuerpo humano. Estados Unidos y Canadéa han establecido limites
de SAR tolerables de hasta 1,6 W/kg. para dispositivos moviles.

Los test de SAR se realizan mediante la utilizacion de posturas de funcionamiento estandar
con el dispositivo transmitiendo a su nivel maximo de energia certificado en todas las bandas
de frecuencia comprobadas. Los valores maximos de SAR medidos de conformidad con las
directrices de testeo de FCC e IC para su modelo de dispositivo son:

SAR CORPORAL (1g) Wi-Fi, Bluetooth: 1,205 W/kg

Durante la utilizacion los valores reales de SAR de su dispositivo normalmente se encuentran
bastante por debajo de este valor. Esto es asi porque, a efectos de eficiencia del sistema y
para minimizar las interferencias en la red, la potencia de funcionamiento de su dispositivo
movil se reduce de forma automética cuando no es necesaria la totalidad de la potencia para
las conexiones inalambricas. Cuanto mas baja sea la potencia de salida del dispositivo, mas
reducido sera el valor de la SAR.

Si esta interesado en reducir ain mas su grado de exposicién a RF, puede hacerlo faciimente
limitando el uso del dispositivo o utilizando accesorios que lo mantengan a mayor distancia del
cuerpo.

Unién Europea:

El limite de la SAR recomendado por el Consejo de la Unién Europea es de 2,0 W/kg. El valor
maximo de SAR de este dispositivo es bastante inferior a los limites de la UE, siendo el valor
maximo de SAR medido segun las directrices de testeo el siguiente:

SAR corporal, 0 cm de distancia (10g) Wi-Fi, Bluetooth: 0,420 W/kg

Los valores de Wi-Fi y Bluetooth de la tableta cumplen con la Tasa Especificada de Absorcion
(SAR) para la poblacién general/limites de exposicion no controlada (2,0 W/kg) segun lo
especificado en las normas EN 62311:2008 / EN 62209-2:2010 y EN 62479:2010,
respectivamente.

V. Directiva R & ETT de la CE

Este equipo es conforme con todos los requisitos esenciales de la Directiva 1999/5/CE. El
procedimiento de evaluacién de la conformidad citado en el Articulo 10 que se detalla en el
Anexo [IV] de la Directiva 1999/5/CE se ha realizado con la participacion del siguiente
organismo comunicado:
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Timco Engineering, Inc.
P.O. BOX 370
Newberry, Florida 32669

Marca de identificacion: 1177 (NUumero de organismo comunicado)

Ce1177

La correspondiente documentacion técnica esta en poder de:
Elo Touch Solutions, Inc.

1033 McCarthy Boulevard

Milpitas, CA 95035-7920

EE.UU.

V. Certificaciones de Agencias

Se han expedido o declarado las siguientes certificaciones de marcas para la tableta 'y la
estacion de conexion:

- Union Europea CE

- Estados Unidos FCC

- CanadalC

- Estados Unidos y Canada UL

- Energy Star®

Se han expedido o declarado las siguientes certificaciones y marcas para la bateria de la

tableta:

- Estados Unidos y Canada UL

- Unién Europea marca CE

- Manual de Naciones Unidas de test y criterios, Parte Ill, subseccion 38.3 (test de
transporte de baterias de ion de litio)

La tableta esta disefiada para cumplir las normas IP-54 (proteccion limitada frente a la entrada
de polvo —depdsito no perjudicial- y frente a las salpicaduras de agua desde cualquier
direccion) siempre que la tapa de la ranura del lector de tarjetas inteligentes se halla
correctamente colocada en la misma.
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Capitulo 8: Informacion sobre la Garantia

Para obtener informacion sobre la garantia, visite http://www.elotouch.com/Support/warranty.asp.
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Visite nuestra Web

www.elotouch.com

Obtenga lo ultimo en...
¢ Informacién del producto
e Especificaciones
e Proximos eventos
e Notas de prensa

e Controladores de software

Pongase en contacto con Elo

Para obtener mas informacion acerca de la gran variedad de soluciones tactiles de Elo, visite
nuestro sitio web, www.elotouch.com, o simplemente llame a nuestra oficina mas cercana:

América del Norte Tel (800) ELO-TOUCH Europa Asia-Pacifico América Latina
Elo Touch Solutions Tel 1-408-597-8000 Tel +32 (0) 16 70 45 00 Tel +86(21)3329 1385 Tel 786-923-0251
1033 McCarthy Blvd Fax 1 -408 -597 -8050 Fax +32 (0) 16 70 45 49 Fax +86(21)3329 1400 Fax 305-931-0124
Milpitas, CA 95035-9720 customerservice@elotouch.com elosales@elotouch.com www.elotouch.com.cn www.elotouch.com
Aviso Legal

La informacién en este documento esta sujeta a cambios sin previo aviso. Elo Touch Solutions Inc. y sus afiliados (a titulo colectivo
“Elo”) no efectlian declaraciones ni garantias en relacion con el contenido del presente documento y rechazan especificamente
toda garantia implicita de comerciabilidad o adecuacion a una finalidad concreta. Elo se reserva el derecho a revisar esta
publicacion y hacer cambios periddicos en su contenido, sin obligacién alguna por parte de Elo de notificar tales revisiones o
cambios a persona alguna.

Ninguna parte de esta publicacién puede ser reproducida, transmitida, transcrita, almacenada en un sistema de recuperacion, o
traducida a ningin idioma o lenguaje de computacion, de manera alguna o por cualquier medio, incluyendo, entre otros, medios
electronicos, magnéticos, opticos, quimicos, manuales u otros, sin la autorizacion previa por escrito de Elo Touch Solutions, Inc.

Elo, el logotipo de Elo, Elo Touch, Elo Touch Solutions, Elo TouchSystems, AccuTouch, CarrollTouch, IntelliTouch e iTouch son
marcas comerciales de Elo Touch Solutions, Inc. y sus afiliados.

Todos los demas nombres de productos y compafiias pueden ser marcas comerciales de sus propietarios registrados.

Primera Edicion (Mayo de 2013)
Copyright 2013 Elo Touch Solutions, Inc. Reservados todos los derechos.
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