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INTRODUCCION

Felicitaciones por adquirir un monitor tactil Elo TouchSystems Entuitive.

El nuevo monitor tactil combina el rendimiento confiable de latecnologia
tactil de Elo con los avances mas recientes en disefio de pantallas LCD. Esta
combinacion de caracteristicas crea un flujo natural de informacion entre

un usuario y € monitor tactil.

Precauciones

Sigatodas las advertencias, las precauciones y €l mantenimiento segiin se
recomienda en este manual del usuario para prolongar a maximo lavida Util de
launidad. Consulte el Apéndice B para obtener méas informacién acercadela
seguridad del monitor téctil.

Acerca del producto

El monitor téctil LCD paraescritorio es una pantalla TFT XGA en color de 19"
que cuenta con las siguientes caracteristicas:

» Entrada RGB analdgicadirecta

» 19" Tamario diagonal de la pantalla

» 16,7 millones de colores

* Resolucién de 1280 x 1024

» Compatible con SXGA/ XGA/ SVGA/ VGA/VESA/Mac
» Escaneo horizontal de 31kHz~80

» Frecuencia de actualizacion de 56~75Hz

11



» Capacidad de gjuste automatico
» Cambio de escala a pantalla completa de ata calidad

* MenUs delaOSD multilinglies en 11 idiomas: inglés, francés, alemén,
espariol, italiano, sueco, finlandés, danés, portugués, holandésy japonés

* Interfaz téctil serial 0 USB (USB requiere Windows 98, 2000, Mey XP).
 Altavocesincorporados con control de volumen mediante OSD

» Tecnologiatéctil patentada de Elo TouchSystems

» Comunicacion de datos DDC VESA 1/2B

» Ahorro de energia DPMS VESA

» Pedestal con angulo minimo de inclinacion de 95°.

* Dispositivo de administracion de cables

* Interfaz de montgje fisico paramonitores de panel plano VESA (M4x 100 mm)
» Blogueos de botones OSD y encendido

» Montable en muro con pedestal existente

 Orificios roscados M5 de 100 mm VESA en parte inferior del pedestal para
fijar aescritorio u otra superficie (es decir, superficie de lamesa)

» Anclajes de proteccion paratodos los cables
Consulte | as especificaciones completas del producto en el Apéndice C.
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INSTALACION Y CONFIGURACION

Este capitulo indica cdmo instalar el monitor téactil LCD y como instalar €l

software del controlador de Elo TouchSystems.

Desembalaje del monitor tactil

Verifique que los siguientes 10 e ementos estén presentes'y en buenas condiciones:

Pantalla LCD

Quick Install Guide

CD
Software

O

Guia del usuario en CD,
Guia de instalacion

rapida y CD del
software

Cable USB de
la pantalla tactil

$e° &7

Cable serial

v

Cable analdgico
de video

Cable eléctrico del
monitor europeo

S

Cable del altavoz

T

Video DVI-D
cable

Cable RCA Cable de S-video

Cable eléctrico del monitor
(EE.UU./Canada)
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Generalidades del producto

Unidad principal

' g )
PantallaLCD
-
: 0 -

[

Vista posterior

Corte inferior
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Vista lateral
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Vista inferior de la base
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Conexion de la interfaz tactil

NoTA:  Puede que los cables de su interfaz hayan sido conectados a su monitor en la fabrica.

El monitor téctil viene con uno de | os siguientes cables de conexion de la
pantallatactil: Cable serial (RS-232) o cable USB. (Solo para sistemas
Windows 98, 2000, Mey XP).

Para configurar esta pantalla, consulte las figurasy 1os procedimientos
siguientes:

Conexion Serial/USB

Las siguientesilustraciones |o guiaran paso a paso en la conexion del monitor
tactil mediante un cable serial o USB.

PRECAUCION Antes de conectar los cables al monitor tactil y a la PC, asegurese de que la
j computadora y el monitor tactil estén apagados.

Cable serial
de la pantalla tactil

Cable USB de pantalla tactil

Cable de video

(Analégico, DVI-D,

NTSC (RCA) y S-video)

Z = Cable eléctrico del
monitor (EE.UU./Canada)
N L
o
E z% ) <

Cable eléctrico

Cable del altavoz §
de monitor europeo

Figura2.1 Monitor tactil y cables
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Opcion serial

Audio de entrada, conector RCA

Video de entrada, conector RCA S-Video

Audio de entrada, Tarjeta DVI-1, incluido analégico
de sonido de PC

Potencia CC Estado de LED de funci6n tactil

Potencia CA Conector serial

de pantalla tactil

o2 ] | =l

Estado de LED de encendido

Opcién USB
Conector USB de entrada y de pantalla tactil

usB
de salida

® Z =R
off] |°

(P cEBBCE

Figura2.2 Conexiones de monitor tactil (Serial y USB)

Lasiguiente tablaindicalas opciones de estado de LED parael LED
de funcién téctil.

Estado de ‘ Estado de ‘ Estado de LED

LED encendido

LED apagado parpadeando

Contactar a Soporte de Elo ‘ Contactar a Soporte de Elo ‘ Aceptar

NOTA:

El LED de funcion tactil estd4 actualmente s6lo disponible en monitores de opcidn serial

IntelliTouch.



Paso 1: recorrido de los cables

» Loscables pasan por el canal de administracién de cables en el pedestal.
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Paso 2: conexion de los cables de video

puerto de video

Icable de video

Conexiones de la parte inferior

J[&oFE oPPEC-Em-n[® & ||

RCA S-Video

Conector de video hembra de 15 clavijas

* Inclinelapantalla hacia arribay abajo paratener acceso alos puertos
de conexion.

» Conecte el cable de video de 15 clavijas (el extremo con cuenta de ferrita),
el cable DVI-D de 24 clavijas, el cable RCA o S-Video a puerto de video
de su PC.

» Conecte el otro extremo del cable de video al conector de video en
su monitor tactil pasando €l cable através del orificio en el pedestal.

» Asegure € cable a monitor téctil y alaPC girando los tornillos del
conector haciala derecha.

» Pongael cable en € clip de administracion de cables.
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Paso 3: conexion del cable serial o USB del monitor tactil

(J: le serial de pantalla tactil
Conexiones de la parte inferior

o[ eI [® ©

Conector serial
de la pantalla tactil

USB de salida

— |
{Sokp cpPEQ-mn® B=0-
|

Conector USB
de entrada y de pantalla tactil

» Conecte el extremo hembradel cable serial (RS-232) a puerto seria en
la parte posterior de su PC o conecte el cable USB de |la pantalla tactil al
conector USB de la pantalla téctil en la parte posterior de su monitor tactil.

» Conecte el extremo macho del cable al conector serial de la pantallatéctil en
su monitor téctil o conecte el otro extremo del cable USB de |a pantalla téctil
asu PC.

» Asegure el cable a monitor téctil y alaPC girando los tornillos del conector.
» Pase el cable por € clip de administracion de cables.

2-10 Guia del usuario del monitor tactil Elo Entuitive



Paso 4: conexion del cable del altavoz

Conexiones de la parte inferior

f[&)lr opERICl-ama®

Puerto del altavoz

Cable del altavoz
NOTA:  Si no desea conectar el cable del altavoz, vaya al paso 5.

» Parausar |os atavoces incorporados, necesita conectar el cable del altavoz.
Conecte €l cable del altavoz a puerto correspondiente que esta dentro de la
parte posterior de su monitor tactil.

» Conecte € otro extremo del cable a conector del altavoz en su PC.

Paso 5: conexion del cable eléctrico

Conexiones de la parte inferior

Conector
IEC60320-1 Conector coaxial de 6mm

| !

ek opPEIClvmmn [* &
‘ \Polencla cc

(100-240V 50-60Hz

012V CC)

Potencia CA

Cable eléctrico

NoTA:  El monitor viene equipado con conectores eléctricos de CA y CC. El monitor
se envia sélo con el cable eléctrico de CA.

Dependiendo de su lugar de residencia, deberd usar el cable eléctrico para
Europa o para EE.UU./Canada.

» Conecte e extremo hembra del cable eléctrico al puerto eléctrico del
monitor tactil.

» Paseel cable por € clip de administracion de cables.

NoTa:  Para proteger el equipo del riesgo de dafios producto de sobrevoltaje transitorio
en la linea eléctrica, enchufe el cable eléctrico del monitor tactil en un protector
de sobrevoltaje y luego conecte el protector a un tomacorriente eléctrico de
CA conectado a tierra.

2-11



Funcion de bloqueo de inclinacién
Puede bloquear el monitor en una posicién deseada.
» Gire el monitor alaposicion deseada.

» Girelaperillacon unavuelta completa hacia la derecha para bloquear
€l monitor en la posicién.

» Girelaperillacon unavuelta completa hacia la izquierda para desbloquear

el monitor de su posicion.
<>
7
‘

I

l

l

[

l

l

l /
~/

( \

L

54

—

Figura 2.3 Funcion de bloqueo de inclinacion

Optimizacion de la pantalla LCD

Para asegurarse de que la pantalla LCD funcione bien con su computadora,
configure € modo de visualizacion de su tarjeta gréfica en unaresolucion de 1280
x 1024 oinferior y verifique que latemporizacion del modo de visualizacién

sea compatible con lapantalla LCD. Consulte e Apéndice A para obtener mas
informacion acerca de laresolucion. En € Apéndice C se enumeran |os modos
de video compatibles con el monitor téctil.
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Montaje VESA en el monitor tactil

NOTA:

NOTA:

El monitor téctil cumple con € estandar Interfaz de montaje fisico para
monitores de panel plano VESA (FPMPMI™) gue define unainterfaz de
montaj e fisico paramonitores de panel plano y estédndares correspondientes para
dispositivos de montaje para estos monitores tales como brazos de muro y de
mesa. Lainterfaz de montaje VESA esta en la parte posterior del monitor tactil
Yy Viene conectada a la base.

Quite estos cuatro tornillos

(guardelos para la reinstalacion)

La superficie de montaje VESA se ubica
8 mm bajo la superficie del plastico.

jam=§ e/
=D | a—

=

Figura 2.4 Separacion del pedestal y lapantalla

El dibujo anterior muestra la interfaz de montaje VESA después de la remocion
de la cubierta de montaje y de la base.

Necesitara un destornillador para realizar los siguientes pasos.

* Quite los cuatro tornillos para separar € pedestal del monitor
(consulte laFigura 1).

* Gire el monitor 180° (asegurandose de que el monitor no quede invertido
cuando o monte en la posicion que se muestra).

» Vuelvaacolocar los cuatro tornillos.

» Paselos cables por laranura (si corresponde) y monte el monitor en el muro
usando laplantillaen lafigura 2.
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Plantilla de montaje posterior

’6—100 ﬂ

1, iyl

15 | 0

Ranura de acceso de cable

150

Plantilla de montaje frontal

100

100

Ranura de acceso de cable
$ a

! o O/J,

% | -

150

* Quite los dos tornillos que sostienen la cubierta frontal en el pedestal
(consulte Figura 3).

» Paselos cables por laranura(si corresponde) y monte el monitor
en una superficie horizontal usando la plantilla en la pagina 2-16.

» Reinstale lacubiertafrontal.
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Montaje frontal para superficie horizontal

Tornillos de union

Tornillo M5 (4X) de cubierta frontal

Arandela M5 (4X)

Ranura de acceso

|
Tuerca M5 (4X) \é

- —-—-

b

L as siguientes empresas proporcionan dispositivos de montgje VESA
compatibles con el monitor tactil:

Ergotron Innovative Office Products
800-888-8458 800-524-2744
651-681-7600 610-253-9554
Www.ergotron.com www.innov-office-prod.com
GCX MRI

800-228-2555 800-688-2414
707-773-1100 www.mediarecovery.com

Wwww.gcx.com
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Montaje de la base

Ademas, puede montar su monitor téctil usando los orificios en la base del
pedestal. Estos orificios proporcionan un encaje fécil en el montaje. También
puede atornillar su monitor tactil ala superficie de lamesa o a otra superficie

plana. Consulte el Apéndice C paralaubicacion y dimensién de los orificios
de montaje.

tornillo M5 (4X)

arandela M5 (4X) \&
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Seguridad

Puede proteger su monitor tactil de un robo blogueandolo con e Blogqueo de

seguridad Kensington. Consulte lafigura 2.5 para obtener detalles.

/
/ Detalle de Bloqueo N
de seguridad de Kensington

. Receptaculo de seguridad
J en la cubierta posterior

Bloqueo de cable de seguridad Kensington

Figura2.5 Bloqueo de cable de seguridad Kensington
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Instalacion del software del controlador

Elo TouchSystems proporciona el software del controlador que permite que
el monitor tactil funcione con la computadora. Los controladores estén en el
CD-ROM adjunto paralos siguientes sistemas operativos:

» Windows XP

*  Windows 2000

* WindowsMe

» Windows 98

» Windows 95

* WindowsNT 4.0

En € sitio Web de Elo TouchSystems, www.el otouch.com, encontrara
controladores adicionales e informacién acerca de controladores para
otros sistemas operativos.

El monitor téctil Elo es compatible con plug-and-play. Al iniciarse Windows,
el adaptador de visualizacion de video enviainformacion acercade las
capacidades de video del monitor tactil. St Windows detecta el monitor
tactil, sigalas instrucciones que aparecen en pantalla parainstalar un

monitor plug-and-play genérico.

Consulte la seccion siguiente que corresponda para obtener instrucciones acerca
de lainstalacion del controlador.
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NOTA:

Instalacion del controlador Touch serial
para Windows XP, Windows 2000%, Me, 95/98 y NT 4.0

Para Windows 2000 y NT 4.0 es necesario tener derechos de acceso de administrador
para instalar el controlador.

1 Inserte el CD-ROM de Elo en launidad de CD-ROM de su computadora.

Si lacaracteristica de inicio automético paralaunidad de CD-ROM est4
activa, € sistema detectard automaticamente el CD einiciard el programa
deinstalacion.

2 Sigalasinstrucciones que aparecen en pantalla pararealizar lainstalacion
del controlador para su version de Windows.

Si la caracteristica de inicio automético no esta activa:
1 HagaclicenInicio> Ejecutar.

2 Hagaclic en el botén Examinar parabuscar €l programa EloCd.exe
en el CD-ROM.

3 Hagaclic en Abrir y luego en Aceptar para gjecutar EloCd.exe.

4 Sigalasinstrucciones que aparecen en pantalla pararealizar lainstalacion
del controlador para su version de Windows.

1. Parainstalar Windows 2000 y Windows X P, debe usar €l método
“actualizar controlador”. No encontraraun archivo setup.exe duranteladescarga.
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Instalacion del controlador Touch serial
para MS-DOS y Windows 3.1

Debe tener un controlador DOS para mouse (MOUSE.COM) instalado para
el mouse si desea continuar usando el mouse'y €l monitor tactil en DOS.

Parainstalar Windows 3.x y MS-DOS desde Windows 95/98, siga las
instrucciones que aparecen a continuaci on:

1 Inserte el CD-ROM de Elo en launidad de CD-ROM de su computadora.

2 Desde DOS, escribad:\EloDos W31 parair a directorio correcto en
el CD-ROM (launidad de CD-ROM puede tener asignada otra letra).

3 Escribainstall y presione Entrar para comenzar lainstalacion.
4 Alineelapantallatéctil.

Antes de continuar debe haber realizado los pasos 1y 2. Consulte el Capitulo 2
delaGuiadel controlador Elo para DOS'y Windows seglin sea necesario para
obtener informacion adicional acerca de lainstalacion.

Para gjecutar €l programa de instalacion:

1 EnDOS, escribaINSTALL en el directorio que contiene los archivos de
instalacién del controlador.

2 INSTALL solicita seleccionar el software que se deseainstalar. Luego,
seleccione d:\EloDos_W31 desde |alista que aparece.

3 INSTALL también solicitalas rutas que se van a usar durante lainstalacion.
También puede usar los valores predeterminados. INSTALL crealos
directorios necesarios y advierte al usuario cuando éstos existen.

Si esta actualizando el software, puede ser Util especificar las rutas que
contienen las versiones anteriores y sobrescribir los archivos obsoletos. Todos
los programas €jecutables tienen compatibilidad ascendente. Para obtener una
lista de diferencias con las versiones anteriores de |os control adores, aseglrese
de seleccionar “Differences from Previous Versions’ (Diferencias con
versiones anteriores) durante el proceso de instalacion.

INSTALL actualiza el archivo AUTOEXEC.BAT con los controladores que

selecciona. INSTALL hace una copia del archivo AUTOEXEC.BAT original
con el nombre AUTOEXEC.OLD. Si yatiene comandos del controlador Elo

en el archivo AUTOEXEC.BAT, éstos quedarédn como comentarios.

Al finalizar, INSTALL degja un archivo con € nombre GO.BAT en €
subdirectorio que usted especificd. GO cargael controlador de la pantalla tactil,
gjecuta el programade calibracion ELOCALIB y entregainstrucciones finales.

Si usaWindows 3.1, también calibraré la pantallatactil dentro del sistema
operativo con su panel de control.
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NOTA:

Instalacion del controlador Touch USB

Instalacion del controlador Touch USB para
Windows XP, Windows 20002, Me y 98

1 Inserte el CD-ROM de Elo en launidad de CD-ROM de su computadora.

Si Windows 98, Windows Me o Windows 2000 iniciael Asistente para
agregar nuevo hardware:

2 Seleccione Siguiente. Seleccione “Buscar el mejor controlador para su
dispositivo (recomendado)” y luego Siguiente.

3 Cuando aparezca unalista de ubicaciones de busgueda, coloque unamarcade
verificacion en “ Especificar unaubicacion” y use Examinar parasel eccionar
el directorio \EIoUSB en el CD-ROM de Elo.

4 Seleccione Siguiente. Cuando se haya detectado el controlador de pantalla
tactil USB de Elo TouchSystems, vuelva a seleccionar Siguiente.

5 Secopiaran varios archivos. Si es necesario, inserte el CD de Windows 98.
Seleccione Finalizar.

Si Windows 98, Windows Me o Windows 2000 no inicia el Asistente para
agregar nuevo hardware:

Para Windows 2000 es necesario tener derechos de acceso de administrador para
instalar el controlador.

1 Inserte el CD-ROM de Elo en launidad de CD-ROM de su computadora.

Si lacaracteristica de inicio automético paralaunidad de CD-ROM est4
activa, € sistema detectard automaticamente el CD einiciard el programa
de instalacion.

2 Sigalasinstrucciones que aparecen en pantalla pararealizar lainstalacion
del controlador para su version de Windows.

Si la caracteristica de inicio automético no esta activa:
1 HagaclicenInicio> Ejecutar.

2 Hagaclic en el botén Examinar parabuscar €l programa EloCd.exe
en el CD-ROM.

3 Hagaclic en Abrir y luego en Aceptar para gjecutar EloCd.exe.
4 Sigalasinstrucciones que aparecen en pantalla pararealizar lainstalacién del
controlador para su version de Windows.

2. Para instalar Windows 2000 y Windows XP, debe usar €l método “actualizar
controlador”. No encontrara un archivo setup.exe durante la descarga.
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OPERACION

Acerca de ajustes al monitor tactil

Es poco probable que el monitor tactil requiera ajustes. Es posible que las
variaciones en la salida de video y en la aplicacion requieran gjustes para
optimizar la calidad de la visualizacion.

Para obtener el mejor rendimiento, el monitor tactil debe funcionar en
resolucion nativa, es decir 1024 x 768 a 60-75 Hz. Use la opcion Pantalla
del panel de control de Windows para seleccionar laresolucion 1024 x 768.

El funcionamiento en otras resoluciones degradara el rendimiento de video.
Para obtener informacién adicional, consulte el Apéndice A.

Todos los gjustes que hace en |os controles quedan autométicamente en
memoria. Esta caracteristica evitatener que volver aconfigurar |as opciones
cada vez que desenchufa o apagay enciende el monitor téctil. Si hay un corte
de energia, la configuracién del monitor téctil no vuelve alas especificaciones
de fébrica

Uso de los menus de la visualizacion en pantalla (OSD)

NOTA:

Todos |os gjustes se realizan mediante los menUs de la visualizacién en pantalla
(OSD). Todos |os elementos de menu se pueden seleccionar con |os botones del
bisel lateral.

En forma predeterminada, el ment OSD est4 activado.
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Botones del bisel lateral

Seleccionar

Menu

D>
O 0000

€

Control Funcion
@ MENU [Mend Aparece a sdlir de los menGs dela OSD.
1. Acceso directo a gjuste de contraste
(2] Contraste/ 2. Aumenta el valor delos elementos de gjuste
A ArribalAlternar 3. Con el men activado, se puede aternar entre
las opciones de OSD
1. Acceso directo a gjuste de volumen
(3] Volumen/Alternar | 2. Disminuye €l valor de los elementos de gjuste
V hacia abajo 3. Con el menu activado, se puede dternar entre
las opciones de OSD
1. Acceso directo a ajuste automético
2. Seleccionar- Para seleccionar los
Ingresaa elemento . -
(4] Sdeccionar | Seleccionar €lementos de ajustedesde los ments dela OSD.

3. Auto- Paraactivar lafuncién
“gjuste automético” y obtenerunaimagen optima.

Interruptor de

H encendido y Enciende y apaga €l monitor tactil.
D) | apogaco
Activar/Desactivar | 1. Presione simultdneamente |os botones Mena y

Arriba para activar o desactivar |as funciones de
MUTE. En forma predeterminada, e ment OSD
esté activado.

2. Presione simultéaneamente |os botones Men'y
Arribay manténgal os presionados durante dos
segundos para activar o desactivar las funciones
dela OSD. En forma predeterminada, €l mena
OSD esté activado.

3. Presione simultaneamente |os botones Menu y
Abajo y manténgal os presionados durante dos
segundos para activar o desactivar lafuncion de
bloqueo de energia. En forma predeterminada, e
menl OSD esta activado.
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Funcién de los menus de la OSD

1

il

a

oS o I T

=

c1
CONTRASTE
c2
50
[— ] USER

O = = &= [

Contraste
Controla €l contraste de laimagen

Brillo
Controlad brillo delaimagen

Posicion V
Controlala posicién vertical

Posicion H
Controlala posicién horizontal

Recuperar valores

predeter minados

Recupera la configuracion de fébrica
de los pardmetros de laimagen

C1/C2/USER (Coalor)

Al usar estos iconos, puede seleccionar
una de las temperaturas de color
predeterminadas (9300°K o 6500°K).
Confirme su eleccion presionando
boton SELECT. Si desea cambiar las
temperaturas de color en formaindividual,
seleccionelUSER y confirme presionando
€l botén de OSD SELECT. Ahora puede
usar el indicador OSD paraaternar entre
las configuraciones R, G y B (fondo

rojo, verdey azul). Para cambiar una
configuracion, presione primero €l botén
SELECT, luego seleccione el valor
deseado con € indicador OSD. Para
confirmar la configuracién, presione
nuevamente el boton SELECT.

Si no necesita gjustar ninguna
configuracion, seleccione el icono i
paravolver a menu principal de OSD.

Fase
Controla el gjuste fino vertical

Reloj
Controla el gjuste fino horizontal

Posicion H de OSD
Ajustalaposicién horizontal del meni dela OSD

Posicion V de OSD
Ajustalaposicién vertical del mena dela OSD

Tiempo de OSD

Determina cuanto tiempo (en segundos) esperael
menu de la OSD antes de cerrarse automaticamente
cuando no se realiza ninguna accion.

Ajuste automatico

Sel ecciona automati camente la configuracion
opcional paralos pardmetros de laimagen (brillo,
contraste, posicion de laimagen, fase, etc.).

Idioma de OSD

Seleccion del idioma del mend de la OSD: inglés,
francés, aleman, espafiol, sueco, finlandés, danés,
portugués, holandésy japonés

Informacion delaimagen
Muestra el modo de gréficos actual .
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SOLUCION DE PROBLEMAS

Si tiene problemas con &l monitor tactil, consulte lasiguientetabla. Si €l
problema persiste, pongase en contacto con el distribuidor local o con nuestro

centro de servicio.

Soluciones a problemas comunes

Problema

No aparece ningunaimagen en la pantalla.

Visualizacién “fuera de rango”

Sugerencia(s)

Verifique que todos |os conectores de entraday saliday
el éctricos estén conectados correctamente, tal como se
describe en el Capitulo 2.

Asegurese de que las clavijas de | os conectores no estén
dobladas o rotas.

Pruebe el suministro de energia con otros cables, pruebe
otro tomacorriente de muro o enchufe otro aparato en €l
tomacorriente.

Asegurese de que €l cable de video esté conectado
correctamente y que no esté dafiado. Compruebe que
no haya clavijas dobladas en los conectores del cable.

Aseglrese de quelacomputadoray latarjeta de video estén
correctamente configuradas. (Consulte la documentacion
de latarjeta de video).

Veas laresolucion delacomputadora es superior aladela
pantallaLCD.

Reconfigure la resolucion de la computadora para que
corresponda a 1280 x 1024 o menos. Consulte el Apéndice
A para obtener més informacion acerca de laresolucion.
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Laimagen tiene lineas o barras con
parpadeo vertical

Laimagen esinestable y parpadea

Laimagen se desplaza

La caracteristicatactil no funciona

Use “FASE” pararealizar un gjuste.

Verifique y reconfigure el modo de visualizacion de la
frecuencia de actualizacion vertical de latarjeta gréfica
para que sea compatible con la pantalla LCD.

Use“RELOJ’ parareadlizar un gjuste.
Aseglrese de que el cable de sefid VGA (o adaptador)
esté bien conectado.

Verifique y reconfigure el modo de visualizacion de la
frecuencia de actualizacion vertical de latarjeta gréfica
para que sea compatible con la pantalla LCD.

Asegurese de que el cable esté conectado en forma segura
en ambos extremos.
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RESOLUCION NATIVA

Laresolucion nativa de un monitor es €l nivel de resolucion con e cual €
panel LCD puede lograr € mejor rendimiento. Para el monitor tactil LCD Elo,
laresolucidn nativa es 1280 x 1024 para el tamafio SXGA de 19 pulgadas.
Practicamente en todos los casos, las imagenes de la pantalla tienen una mejor
apariencia cuando se ven en su resolucion nativa. Puede disminuir los valores
de resolucion de un monitor, pero no aumentarlos.

Video de entrada
640x480 (VGA)

800x600 (SVGA)

1024x768 (XGA)

19" LCD

Transforma el formato de entrada
a1024x768

Transforma el formato de entrada
a1024x768

Se muestra en Resolucion nativa

Laresolucion nativa de una LCD eslacantidad real de pixeles horizontales
por la cantidad de pixeles verticalesen laLCD. Laresolucion delaLCD
Se representa comunmente con |os siguientes simbol os:

VGA

640x480

SVGA

800x600

XGA

1024x768

SXGA

1280x1024

UXGA

1600x1200
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Como gemplo, un panel LCD con resolucion SV GA tiene 800 pixeles
horizontales por 600 pixeles verticales. El video de entrada también se
representa en los mismos términos. El video de entrada X GA tiene un formato
de 1024 pixeles horizontales por 768 pixeles verticales. Cuando |os pixeles

de entrada contenidos en el formato de entrada de video coinciden con la
resolucion nativadel panel, hay una correspondenciauno auno de mapeo delos
pixeles de video de entrada con los pixelesde laLCD. Por ggemplo, €l pixel de
lacolumna45y delafila26 del video de entrada estd en lacolumna45y en
lafila26 delaLCD. Cuando €l video de entrada tiene unaresolucién menor que
laresolucién nativade laLCD, se pierde la correspondencia directa entre los
pixeles de video y losdelaLCD. El controlador de laLCD puede cacular la
correspondencia entre los pixeles de video y los dela L CD mediante algoritmos
contenidos en su controlador. La exactitud de los algoritmos determinala
fidelidad de la conversion de pixeles de video a pixelesdelaLCD. Una
conversion de fidelidad deficiente puede provocar errores en laimagen
visualizadaen laLCD, tales como caracteres con distinto ancho.
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SEGURIDAD DEL MONITOR TACTIL

Este manual contiene informacion que es importante parala configuracion y
el mantenimiento correctos del monitor téctil. Antes de configurar y encender
el nuevo monitor tactil, lea por completo este manual, en especial los
capitulos 2 (Instalacion) y 3 (Operacidn).

1

Parareducir el riesgo de descarga el éctrica, sigatodos | os avisos de seguridad
y ho abra nuncala caja del monitor tactil.

Apague € producto antes de limpiarlo.

El nuevo monitor tactil cuenta con un cable eléctrico de conexion atierra
con 3 clavijas. El enchufe del cable eléctrico solo se puede insertar en

un tomacorriente conectado atierra. No intente insertar el enchufe en un
tomacorriente no configurado paraeste fin. No use un cabl e el éctrico dafiado.
Use sblo el cable eléctrico que viene con el monitor tactil Elo TouchSystems.
El uso de un cable eléctrico no autorizado puede anular la garantia.

Las ranuras ubicadas alos costados y en la parte superior de lacajadel
monitor téctil estan disefiadas para ventilacion. No bloquee ni inserte
ningun elemento dentro de las ranuras de ventilacion.

Es importante que el monitor tactil permanezca seco. No derrame liquidos
en el interior del monitor tactil ni sobre éste. Si el monitor tactil se moja,
no intente hacer usted mismo la reparacion.
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Cuidado y manipulacién del monitor tactil

L as siguientes sugerencias ayudaran a mantener el monitor téctil Elo Entuitive
en funcionamiento a un nivel éptimo.

Paraevitar €l riesgo de descarga el éctrica, no desarme el suministro del
blogue ni el gabinete de la unidad de visualizacion. La unidad no esta
disefiada para ser reparada por el usuario. Recuerde desenchufar l1a unidad
de visualizacion del tomacorriente antes de lalimpieza.

No use alcohol (metilico, etilico o isopropilico) ni disolventes fuertes. No
use diluyente ni benceno, limpiadores abrasivos ni aire comprimido.

Paralimpiar el gabinete de launidad de visualizacién, use un pafio levemente
humedecido en detergente suave.

Evite el ingreso de liquidos dentro del monitor tactil. Si ingresan liquidos,
haga que un técnico de servicio calificado revise el monitor antes de volver
aencenderlo.

No limpie la pantalla con un pafio 0 esponja que pueda rayar la superficie.

Paralimpiar lapantallatéctil, use limpiador para ventanas o vidrios. Coloque
el limpiador en el pafio y limpie la pantalla téactil. No aplique nunca €l
limpiador directamente sobre la pantalla tactil.
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ESPECIFICACIONES TECNICAS

Modos de video compatibles

El monitor tactil Elo Entuitive es compatible con los siguientes modos
de video estandar:

Modo Resolucion Frecuencia horizontal Frecuencia vertical
(kH2) (H2)
IBMy VESA VGA 640 x 350 31.47 70.09
IBMy VESA VGA 640 x 400 31.47 70.09
IBMy VESA VGA 720 x 400 31.47 70.09
IBMy VESA VGA 640 x 480 31.47 50.94
IBMy VESA VGA 640 x 480 37.86 72.81
IBMy VESA VGA 640 x 480 37.50 75.00
VESA SVGA 800 x 600 35.16 56.25
VESA SVGA 800 x 600 37.88 60.32
VESA SVGA 800 x 600 48.08 72.19
VESA SVGA 800 x 600 46.88 75.00
VESA XGA 1024 x 768 48.36 60.00
VESA XGA 1024 x 768 56.48 70.07
VESA XGA 1024 x 768 60.02 75.03
Apple Macintosh LC 13" 640 x 480 34.97 66.61
Apple Macintosh I 13" 640 x 480 35.00 66.67
Apple Macintosh 16” 832 x 624 49.73 74.55
Apple Macintosh 19" 1024 x 768 60.24 75.02
NEC FC serie 98 640 x 400 24.83 56.42
NEC FC serie 98 640 x 400 31.47 70.01
NEC FC serie 98 640 x 480 31.47 50.94
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Especificaciones del monitor tactil

TABLA 1.
Tipo de pantalla
Tamarfio de la pantalla
Area (til de pantalla

Dimensiones maximas del
monitor

Resolucion 6ptima (nativa)

Pantalla tactil

Colores

Brillo (tipico)

Vida util deluz posterior

Angulo de visualizacion
(desde €l centro)

Relacion de contraste

Formato(s) de video de
entrada

Conector de sefial de video
deentrada

Sincronizaciones de entrada

19" Especificaciones del monitor tactil LCD (ET19-XXxx-1)

Matriz activa, LCD TFT
diagonal de 19 pulgadas

Horizontal: 376 mm (14,8 pulgadas)
Vertical: 301 mm (11,9 pulgadas)
Ancho (incluidalabase): 436 mm
(17,2 pulgadas)

Alto (incluidalabase): 457 mm
(18,0 pulgadas)

Profundidad: 241 mm (9,49 pulgadas)
1280 x 1024 a 60, 70, 75 Hz

0,125 pulgadas IntelliTouch
y AccuTouch, antirreflejo

IntelliTouch o AccuTouch

16,7 millones de colores con
interpolacion (datos de 8 bits)

Sin pantalla téctil: 300 cd/m? tipico
IntelliTouch: 276 cd/m?tipico
SecureTouch: 270 cd/m?tipico
AccuTouch: 240 cd/m?tipico

40.000 horas a 50% de brillo tipico
Horizontal (izquierda/derecha)
Vertical (arriba/abajo)

700:1 comdn

DVI-D, Analdgico, S-Video,
NTSC/PAL

DVI-1, RCA, S-Video en monitor

Conectores DVI-D, HD-15, S-Video,
RCA mediante cables

Sincronizacion H& V separada,
Sincronizacién compuesta,
Sincronizacion en verde
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TABLA 1. 19" Especificaciones del monitor tactil LCD (ET19-XXxx-1)

Tipo de pantalla

Audio de entrada

Tiempo derespuestadela
pantalla

Temperatura de
funcionamiento
Temperatura de
almacenamiento
Humedad (no condensada)

Funcionamiento
Almacenamiento

Peso (aprox.)

Real

Embalado

Disipacion de energia

Controlesdel usuario

Organismos

Otras opciones

Matriz activa, LCD TFT

Audio de computadora en mini etéreo de
3,5mm

Audio paravideo en conectores RCA
dobles

Dos dtavoces de 2W incorporados en la
parte posterior del monitor

Tr: 15 mseg (comuin)
Tf: 10 mseg (comun)

0°Cad0°C

-20°C a+60°C

20% a 80%
5% a 90%

21,5 libras (9,78 kg)
30,0 libras (13,6 kg)

40W (tipica)

OSD remota: Auto/Sdl, arriba, abajo, ment
(cablede 1,8 m)

OSD: Brillo, contraste, temperatura,
posicion H/V, fase de rel o], recuperacion,
gjuste automético, seleccion de entrada,
idioma (inglés, espafiol, aleman, frances,
italiano, sueco, finlandés, danés, portugués,
holandés, japonés)

UL/cUL, FCC, IC, CE, TUV-GS, VCCI,
C-Tick Clase B

Montagje VESA M4 de 100 mm
orificiosroscados M5 de 100 mmen la
parteinferior de labase parabase
removible de seguridad para superficiede
lamesa

Pedestal reversible paramontaje en muro
El pedestal girade-5° (vertical) a90°
(horizontal)

Blogueo de OSD y/o energia

Bloqueo de contral deinclinacién
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Caracteristicas
mecanicas

Exactitud posicional

Densidad de puntos
tactiles

Fuer za de activacion
tactil

Durabilidad de
superficie

Rendimiento de vida
util esperado

Sellado

Caracteristicas
Opticas
Transmision de luz
(por ASTM D1003)

Resolucién visual

Brillo (por ASTM
D2457 con medidor
debrillo de 60
grados)

TABLA 2. Especificaciones del monitor tactil IntelliTouch

Ladesviacion de error esténdar esinferior a 0,080 pulgadas
(2,03 mm). Equivale a menos de +1%.

Mas de 100.000 puntos tactiles/pul gada? (15.500 puntos
tactiles/cm?).
Comunmente menos de 3 onzas (85 gramos).

Ladurabilidad de la superficie corresponde aladd vidrio,
clasificacion de dureza 7 en escadla Mohs.

No se conoce de mecanismos que se desgasten ya que no
hay capas, recubrimientos ni piezas méviles. Latecnologia
IntelliTouch fue sometida a pruebas operacionales, con més
de 50 millones de togques en un punto con un stylus similar
aun dedo, sin presentar fallas.

Launidad esta sellada para proteccion contra liquidos,
suciedad y polvo.

90%

Todas |as mediciones se hicieron con un diagrama de
resolucion USAF 1951, bajo ampliacion de 30X, con launidad
de prueba ubicada a aproximadamente 1,5 pulgadas (38 mm)
de lasuperficie del diagrama de resolucion.

Superficie clara: Excelente, sin degradacion perceptible.
Superficie antirreflgjo: 6:1 minimo.

Superficie antirreflgjo: Curva: 60 + 20 0 75 + 15 unidades de
brillo.
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Caracteristicas
ambientales

Resistenciaa
productos quimicos

Proteccion
electrostatica (por EN
61 000-4-2, 1995)

El drea activade la pantallatéctil esresistente a todos los
productos quimicos que no afectan el vidrio, tales como:

Acetona

Tolueno

Metil etil cetona

Alcohol isopropilico

Alcohol metilico

Acetato de etilo

Limpiavidrios a base de amoniaco
Gasolina

Kerosene

Vinagre

Cumple con el nivel 4 (descargas en € aire 15 kV/descargas
por contacto 8 kV).
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TABLA 3. Especificaciones del monitor téctil AccuTouch

Caracteristicas
mecanicas

Construccion

Exactitud posicional
Densidad de puntos
tactiles

Fuerza de activacion tactil
Durabilidad de superficie

Rendimiento devida Gtil
esperado

Caracteristicas épticas

Transmision de luz
(por ASTM D1003)

Resolucion visual

Difusién dela luz (por
ASTM D1003)

Brillo (por ASTM D2457)

Parte superior: Poliéster con revestimiento exterior de
superficie duray acabado claro o antirreflgjo.

Interior: Revestimiento conductor transparente.

Parte inferior: Sustrato de vidrio con revestimiento
resistente uniforme. Capas superior e inferior separadas
por puntos separadores patentados por Elo.
Ladesviacién de error estandar esinferior 20,080
pulgadas (2,03 mm). Esto equivale a menos de +1%.
Mas de 100.000 puntos téctiles/pulgada? (15.500 puntos
tactiles/cm?).

ComuUnmente menos de 4 onzas (113 gramos).

Cumple con laprueba de abrasion Taber (ASTM D1044),
rueda CS-10F, 500 g. Cumple con larigidez de |&piz 3H.
Latecnologia AccuTouch fue sometida a pruebas

operacionales, con més de 35 millones de toques en un
punto con un stylus similar aun dedo, sin presentar fallas.

Comunmente 75% con longitud de onda de 550-nm
(espectro

deluz visible).

Todas |las mediciones se hicieron con un diagrama de
resolucion USAF 1951, bajo ampliacién de 30X, con
la unidad de prueba ubicada a aproximadamente 1,5
pulgadas (38 mm) de la superficie del diagrama de
resolucion.

Superficie antirreflgjo: 6:1 minimo.
Superficie antirreflgjo: Menos de 15%.

Superficie antirreflgjo: 90 + 20 unidades de brillo
probadas en una superficie frontal con revestimiento duro.
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19" Dimensiones del monitor tactil LCD

(ETL192XL-XXWA-1)

457

376

300.8

436
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INFORMACION NORMATIVA

I. Informacién de seguridad eléctrica:

A) Se requiere el cumplimiento del voltaje, la frecuencia y los requisitos de
corriente indicados en la etiqueta del fabricante. Es probable que la conexion aun
suministro de energia distinto del especificado en e presente provoque un
funcionamiento incorrecto o dafios en €l equipo, o represente un riesgo de incendio
en caso de que no se respeten las limitaciones.

B) En el interior de este equipo no hay partes que un operador pueda reparar. Este
equipo genera peligrosos voltajes que constituyen un riesgo paralaseguridad. S6lo
un técnico de servicio calificado debe realizar operaciones de servicio.

C) Este equipo cuenta con un cable eléctrico desconectable que tiene un alambre
de conexion a tierra de seguridad integral disefiado para conexion a un
tomacorriente de seguridad conectado atierra.

1) No sustituya el cable por otro que no corresponda a tipo aprobado que se
suministra. No use bajo ninguna circunstancia un enchufe adaptador para
conectar €l cable a un tomacorriente de 2 alambres, ya que esto impedira la
continuidad del alambre de conexion atierra

2) El equipo requiere el uso del alambre de conexidn atierra como parte de la
certificacion de seguridad. Lamodificacion o un uso incorrecto puede generar
un riesgo de descarga que puede provocar graves lesiones o la muerte.

3) Pdngase en contacto con un electricista calificado o con e fabricante si
tiene dudas relacionadas con la instalacion antes de conectar e equipo a
suministro eléctrico.

Il. Informacién acerca de emisiones e inmunidad

A) Aviso para los usuarios de Estados Unidos: este equipo ha sido probado y
cumple con los limites de un aparato digital clase B, segln la parte 15 de las
normas de la FCC. Estos limites estén disefiados para ofrecer una proteccién
razonable contra la interferencia perjudicial en una instalacion residencial. Este
equipo genera, utilizay puede irradiar energia de radiofrecuenciay, si no seinstala
y utiliza de acuerdo con lasinstrucciones, puede ocasionar interferencia perjudicial
en las comunicaciones de radio.

B) Aviso para los usuarios de Canada: este equipo cumple con los limites de la
clase B para emisiones de ruido de radio de aparatos digitales, segiin lo establecen
las normas de interferencia de radio de Industrie Canada.

C) Aviso paralos usuarios de la Union Europea: use sdlo los cables eléctricosy los
cables de interconexién suministrados con el equipo. La sustitucién de los cables
suministrados puede comprometer la seguridad eléctrica o la certificacion de la
marca CE para emisiones o inmunidad, segiin lo exigido por |as siguientes normas:

Este Equipo de tecnologia de la informacion (ITE) debe tener una marca CE
en la etiqueta del fabricante que indica que el equipo fue sometido a pruebas
de acuerdo alas siguientes directivas y estandares:



Este equipo ha sido probado de acuerdo con los requisitos para la marca CE
requeridos por ladirectiva EMC 89/336/EEC indicada en el estdndar europeo
EN 55 022 clase B y por ladirectiva de bajo voltaje 73/23/EEC indicada en €
estandar europeo EN 60 950.

D) Informacion general paratodos los usuarios: este equipo genera, utilizay puede
irradiar energia de radiofrecuencia. Si no seinstalay utiliza segin se indicaen este
manual, puede ocasionar interferencia en las comunicaciones de radio y television.
Sin embargo, no se garantiza que no se produzca interferencia en una instalacion
en particular debido a factores especificos del lugar.

1) Para cumplir con los requisitos de emisiones y de inmunidad, el usuario
debe observar lo siguiente:

a) Use sdlo los cables de entrada y salida suministrados para conectar
este aparato digital con una computadora.

b) Para garantizar e cumplimiento, use solo €l cable de linea aprobado
que suministra el fabricante.

C) Se advierte al usuario que cambios o modificaciones a equipo no
expresamente aprobadas por la parte responsable del cumplimiento
pueden anular la autoridad del usuario para usar €l equipo.

2) Si este equipo parece ocasionar interferencia en la recepcion de radio o
television o de cualquier otro aparato:

a) Compruebe que € equipo sea una fuente de emisién apagandolo y
encendiéndolo.

b) Si determina que este equipo causa la interferencia, intente corregirla
con una o més de las siguientes medidas:

i) Algje el aparato digital del receptor afectado.

ii) Cambie la posicion del aparato digital respecto del receptor
afectado.

iii) Reoriente la antena del receptor afectado.

iv) Enchufe el aparato digital en otro tomacorriente de CA, de modo
que e aparato digital y el receptor queden en circuitos derivados
distintos.

v) Desconecte y quite los cables de entrada y salida que e aparato
digital no utilice. (Los cables de entrada y salida sin conectar en un
extremo son unafuente potencial de altos niveles de emision de RF).

vi) Enchufe € aparato digital sdlo en un receptaculo de
tomacorriente conectado a tierra. No use enchufes adaptadores de
CA. (Laremocion o € corte de la conexion a tierra del cable de
linea puede aumentar los niveles de emision de RF y representar un
riesgo de descarga letal para el usuario).

Si necesita ayuda adicional, consulte al distribuidor, a fabricante o a un
técnico experimentado de radio o television.
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GARANTIA

Salvo que seindique lo contrario en el presente o en un recibo de pedido
entregado al Comprador, €l Vendedor garantizaal Comprador que el Producto
no presentara defectos en cuanto a materiales y mano de obra. La garantiade
los monitores téctiles y de los componentes del producto es de 1 afio.

El Vendedor no ofrece garantia en relacién alavida (til de los componentes
del modelo. En cualquier momento y ocasionalmente, los proveedores del
Vendedor pueden hacer cambios en los componentes suministrados como
Productos o componentes.

El Comprador informara oportunamentey por escrito a Vendedor (en ningdn
caso més alla de treinta (30) dias después del hallazgo) acercade lafalade
cualquier Producto de modo de ajustarse ala garantia antes expuesta; en dicho
aviso, describira en detalles comercia mente razonabl es |os sintomas asociados
con lafalay, s esposible, darda Vendedor la oportunidad de inspeccionar los
Productos instalados. El Vendedor debe recibir € aviso durante el Periodo de
Garantiadel producto, amenos que el Vendedor indique lo contrario por escrito.
En un lapso de treinta (30) dias después del envio ddl aviso, e Comprador
embalara d Producto presuntamente defectuoso en su cgjade envio origina o
en una equivalentey funciona y lo enviaraa Vendedor correspondiéndole a
Comprador los costosy € riesgo.

Dentro de un tiempo razonable después de la recepcion del Producto
presuntamente defectuoso y de la verificacién del Vendedor de que el Producto
no cumple con la garantia antes expuesta, el Vendedor corregiralafalla, a
opcién del Vendedor, mediante (i) modificacion o reparacion del Producto o (ii)
reemplazo del Producto. El costo de esta modificacién, reparacién o reemplazo
y de ladevolucion del Producto al Comprador en condiciones minimas de
aseguramiento corresponderd al Vendedor. El Comprador correra con el riesgo
de pérdida o dafio en transito y puede asegurar €l Producto. EI Comprador
reembolsard al Vendedor el costo de transporte incurrido en la devolucion

del Producto cuando el Vendedor no encuentre defectos. La modificacion o
reparacion del Producto puede, aopcién del Vendedor, |levarse a cabo en

las instalaciones del Vendedor o en el establecimiento del Comprador. Si e
Vendedor no puede modificar, reparar o reemplazar un Producto para agjustarse
alagarantia antes expuesta, el Vendedor, a opcién del Vendedor, reembolsard
al Comprador o acreditara ala cuenta del Comprador el precio de compra del
Producto menos la depreciacion cal culada con el método de linearectaen el
Periodo de Garantia sefialado por el Vendedor.
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ESTAS SOLUCIONES SERAN LAS SOLUCIONES EXCLUSIVAS DEL
COMPRADOR ANTE EL INCUMPLIMIENTO DE LA GARANTIA. A
EXCEPCION DE LA GARANTIA EXPRESA ANTES EXPUESTA, EL
VENDEDOR NO OFRECE NINGUNA OTRA GARANTIA, EXPRESA

O IMPLICITA PORLEY U OTRO, EN RELACION A LOS PRODUCTOS,
SU IDONEIDAD PARA CUALQUIERFIN, SU CALIDAD, SU
COMERCIABILIDAD, LA NO INFRACCION DE NORMAS U OTROS.
NINGUN EMPLEADO DEL VENDEDOR NI NINGUNA OTRA PARTE
ESTA AUTORIZADA PARA OFRECER NINGUNA GARANTIA POR

LA MERCADERIA ADEMASDE LA GARANTIA AQUI EXPUESTA.

LA RESPONSABILIDAD DEL VENDEDOR DE ACUERDO CON LA
GARANTIA ESTARA LIMITADA A UN REEMBOL SO DEL PRECIO DE
COMPRA DEL PRODUCTO. EN NINGUN CASO EL VENDEDOR SERA
RESPONSABLE DEL COSTO DE ADQUISICION O INSTALACION DE
MERCADERIAS SUSTITUTAS INCURRIDO POR EL COMPRADOR NI DE
DANOS ESPECIALES, RESULTANTES, INDIRECTOS O INCIDENTALES.

El Comprador asume €l riesgo y aceptaresguardar y mantener exento a Vendedor
de toda responsabilidad relacionada con (i) la evaluacion de laidoneidad para

€l uso deseado del Comprador de Productosy de cualquier disefio o dibujo del
sistemay (ii) la determinacion del cumplimiento en e uso de los Productos por
parte del Comprador con leyes, normas, codigosy esténdares aplicables. El
Comprador retiene y acepta plena responsabilidad por todala garantiay otros
reclamos rel acionados con |os productos del Comprador o que surjan de éstos, 1o
gue incluye o incorpora Productos o componentes fabricados o suministrados por
el Vendedor. EI Comprador es € Unico responsable de todas | as representaciones
y garantias relacionadas con los Productos ofrecidas o autorizadas por €
Comprador. EI Comprador resguardaray mantendra exento al Vendedor de toda
responsabilidad, reclamo, pérdida, costo o gasto (incluidos honorarios razonables
de abogados) atribuibles a productos, representaciones o garantias del Comprador
relacionadas con lo mismo.
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Acerca de ajustes al monitor tactil, 23
Acerca del producto, 1
Activar/Desactivar, 24

Ajuste automatico, 25

Angulo de visualizacion, 34

Area (til de pantalla, 34

Audio de entrada, 35

B

Botones del bisel lateral, 24
Brillo, 25

Brillo (tipico), 34

Brillo, AccuTouch, 38

Brillo, IntelliTouch, 36

C

C1/C2/USER (Color), 25

Caracteristicas ambientales, 37
Caracteristicas mecanicas, AccuTouch, 38
Caracteristicas mecanicas, IntelliTouch, 36
Caracteristicas 6pticas, AccuTouch, 38
Caracteristicas 6pticas, IntelliTouch, 36
Colores, 34

Conector de sefial de video de entrada, 34
Conexion de la interfaz tactil, 6

Conexion del cable de video, 9

Conexion del cable de video o cable de video DVI-D, 9

Conexién Serial/lUSB, 6

Construccion, AccuTouch, 38

Contraste, 24, 25

Controles del usuario, 35

Cuidado y manipulacién del monitor tactil, 32

D

Densidad de puntos tactiles, AccuTouch, 38

Densidad de puntos tactiles, IntelliTouch, 36

Desembalaje del monitor tactil, 3

Difusion de la luz, AccuTouch, 38

Dimensiones del monitor tactil LCD de 19"
(ET19-XXWA-1), 39

Dimensiones méaximas del monitor, 34

Disipacion de energia, 35

Durabilidad de superficie, AccuTouch, 38

Durabilidad de superficie, IntelliTouch, 36

Indice

E

Ergotron, 15

Especificaciones del monitor tactil, 34
Especificaciones del monitor tactil AccuTouch, 38
Especificaciones del monitor tactil IntelliTouch, 36
Especificaciones técnicas, 33

Exactitud posicional, AccuTouch, 38

Exactitud posicional, IntelliTouch, 36

F

Fase, 25

Figura 3: plantilla de montaje frontal, 14
Formato(s) de video de entrada, 34
Fuerza de activacion tactil, AccuTouch, 38
Fuerza de activacion tactil, IntelliTouch, 36
Funcion de bloqueo de inclinacién, 12
Funcion de los menus de la OSD, 25

G

Garantia, 47
GCX, 15
Generalidades del producto, 4

H

Humedad de almacenamiento, 35
Humedad, funcionamiento, 35

I

Idioma de OSD, 25

Imagen, desplazamiento, 28

Imagen, inestable, 28

Imagen, parpadeo vertical, 28

Informacién acerca de emisiones e inmunidad, 43
Informacion de la imagen, 25

Informacion de seguridad eléctrica, 43
Informacién normativa, 43

Innovative Office Products, 15

Instalacién del controlador Touch serial para MS-DOS y

Windows 3.1, 20

Instalacién del controlador Touch serial para Windows XP,

Windows 2000, Me, 95/98 y NT 4.0, 19
Instalacién del controlador Touch USB, 21

Instalacién del controlador Touch USB para Windows XP,

Windows 2000, Me y 98, 21
Instalacién del software del controlador, 18
Instalacién y configuracion, 3
Interruptor de encendido y apagado, 24
Introduccién, 1
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L

La caracteristica tactil no funciona, 28
Limpieza del monitor tactil, 32

M

Mas/Derecha, 24

Menos Izquierda, 24

Menu, 24

Modos de video compatibles, 33

Montaje, 15

Montaje de la base, 16

Montaje frontal para superficie horizontal, 15
Montaje VESA en el monitor tactil, 13

MRI, 15

0]

Operacion, 23
Optimizacion de la pantalla LCD, 12
Organismos, 35

P

Pantalla tactil, 34

Paso 1: recorrido de los cables, 8

Paso 2: conexion de los cables de video, 9

Paso 3: conexion del cable serial o USB del monitor
tactil, 10

Paso 4: conexidn del cable del altavoz, 11

Peso (aprox.) real, 35

Peso, embalado, 35

Plantilla, 14

Plantilla de montaje frontal, 14

Plantilla de montaje posterior, 14

Posicién H, 25

Posiciéon H de OSD, 25

Posicién V, 25

Posicién V de OSD, 25

Precauciones, 1

Problema de imagen, 27

Proteccién electrostatica, IntelliTouch, 37

R

Recuperar valores predeterminados, 25

Relacién de contraste, 34

Reloj, 25

Rendimiento de vida util esperado, AccuTouch, 38

Rendimiento de vida util esperado, IntelliTouch, 36
Resistencia a productos quimicos, IntelliTouch, 37
Resolucién nativa, 29

Resolucién 6ptima (nativa), 34

Resolucion visual, AccuTouch, 38

Resolucién visual, IntelliTouch, 36

S

Seguridad, 17

Seguridad del monitor tactil, 31
Sellado, IntelliTouch, 36
Sincronizaciones de entrada, 34
Solucién de problemas, 27
Soluciones a problemas comunes, 27
SVGA, 29

SXGA, 29

T

Tamario de la pantalla, 34
Temperatura de almacenamiento, 35
Temperatura de funcionamiento, 35
Tiempo de OSD, 25

Tiempo de respuesta de la pantalla, 35
Tipo de pantalla, 34

Transmisién de luz, AccuTouch, 38
Transmision de luz, IntelliTouch, 36

U

Unidad principal, 4

Uso de los menls de la visualizacion en pantalla
(OSD), 23

UXGA, 29

V

VGA, 29

Vida util de luz de fondo, 34
Vista inferior de la base, 5

Vista lateral, 5

Vista posterior, 4

Visualizacion fuera de rango, 27
Volumen, 24

X
XGA, 29

indice-50



[Consulte el sitio Web de Elo!

www.elotouch.com

Obtenga las ultimas novedades...

Informacion de productos

+ Especificaciones

* Noticias sobre los proximos eventos

* Boletines

« Controladores de software

Mantéengase en contacto con Elo

Para conocer mas sobre la amplia gama de soluciones tactiles de Elo, visite nuestro sitio Web en
www.elotouch.com o simplemente llame a la oficina mas proxima:

EE.UU y Oficina central Alemania Bélgica Japon

Elo TouchSysterns. Inc. Elo TouchSystems GmbH & Co,. KG  Elo TouchSysterns Touch Panel Systems K.K

6500 Kaiser Drive Haidgraben 6 Diestsesteenweg 692 Sun Homada Bidg. 2F

Fremont.CA 94555-3613 D-8552 1 Ottobrun B-3070 KesseHo 1-19-20 Shin-Yokohama
Alemania Bélgica Kohokuu, Yokohama,

{800) ELO-TOUCH (800-356-8682) Kanagawa 222-0033

Tel510-739-5016 Tel +49(89) 608220 Tel +32(16)35-2100 Japén

Fax 510-790-0627 Fax+49(88) 60822-150 Fax +32(16)35-2101 Tel +81(45)478-2161

elainfo@elotouch.com elosales@elotouch.com elosales@elotouch.com Fax +81(45)478-2180

WWW, [DS.CO.JR
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