TOUCH
SOLUTIONS

Elo Touch Solutions bietet dem Einzelhandel

ein interaktives Einkaufserlebnis mit
TouchbildschirmgréBen von 7 bis 70 Zoll. www.elotouch.com
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Interactive Digital Signage (IDS)
Touch-Kundendisplays
Informationssysteme (PQOI)
Mobiler Point-of-Service
Point-of-Sale (POS)

Omnichannel-Portale

Interaktive Markenerlebnisse

Der Erfinder berUhrungsempfindlicher
Computerlosungen

Wenn Sie Touchcomputer im Einzelhandel einsetzen mdchten, sind Sie hier an
derrichtigen Adresse. Elo Touch Solutions ist mit Uber 20 Millionen Installationen
auf der ganzen Welt ein fUhrender Anbieter berGhrungsempfindlicher L&sungen
fUr den Einzelhandel.

Als die urspringlichen Erfinder der Touchscreen-Technologie blicken wir auf
eine mehr als 40-j&hrige Erfahrung zurick. Wahrend dieser Zeit haben wir
Kunden wie Innen bewd&hrte, haltbare und hochwertige Produkte geliefert,

die bei ununterbrochenem Einsatz viele Jahre zuverldssiger Nutzung bieten

und krifische Point-of-Sale-Transakfionen vereinfachen, Markenerlebnisse
verbessern und interaktive Omnichannel-Portale erméglichen.

Zusammenarbeit mit dem zuverlassigen MarkifUhrer

Elo bietet speziell fUr den Einzelhandel entwickelte Touch-Technologien an,

die die Durchlaufzeiten an der Kasse beschleunigen, die Kundenzufriedenheit
verbessern, die Kosten fUr die Mitarbeiterschulung reduzieren, die Verweildauer
der Kunden im Laden verldngern und den Share of Wallet maximieren.

Elo — oftmals als der Spitzenanbieter von Touch-L&sungen fUr
Einzelhandelshardware weltweit angesehen - liefert auch weiterhin innovative
Touch-Technologien, um den fortwdhrenden Bedarf der Kunden an neuen,
aufregenden Einkaufserlebnissen zu decken.

Elo hat der Welt die ersten Touchcomputer gebracht, und der bewdhrte Erfolg
bei der Schaffung neuer berUhrungsempfindlicher, interaktiver Erlebnisse trégt
zur Wahrung der kreativen Spitzenposition des Unternehmens in puncto Kassen-
und Filiallésungen bei.

Speziell entworfen fur Einzelhandelsumgebungen

Elos Ladenlésungen maximieren die Kundenzufriedenheit und die IT-
Investitionsrendite bei gleichzeitiger Minimierung der Schulung neuer Mitarbeiter
und Reduzierung laufender Supportkosten. Zu Elos enorm anpassbaren
berUhrungsempfindlichen Shop-Lésungen gehort ein umfassendes Portfolio

von vor Ort installierbaren Peripheriegerdten: Magnetstreifenleser (MSR),
Fingerabdruckleser/Biometrie, Kundendisplays und drahtloseVerbindung.

Elos Verpflichtung gegeniUber dem Schutz und der Flexibilitat der Investitionen
wird durch flexible Aufstelloptionen wie VESA, einer sauberen KabelfUhrung,
festschraubbaren StandfuBen, Osen fUr Kensington-Schidsser und ,,unsichtbare
USB"-AnschlUsse fUr Peripheriegerdte zusétzlich gestérkt.

Weltweite Reichweite mit lokalem Touch

Einzelhandelsmarken auf der ganzen Welt entscheiden sich fur Elo Touch
Solutions, da géngige Produktmodelle weltweit erhdiltlich sind — alle
zertifiziert durch internationale Sicherheitsbehdrden, um Ihnen weltweite
StandardisierungsbemUhungen zu ermdglichen.

Elo Touch Solutions beschaftigt Vertriebs- und Supportexperten Uberall auf der
Welt. Zusammen mit regionalen Entwicklungs-, Vertriebs- und Supportzentren in
Nord-, SUd- und Mittelamerika, Asien und Europa bieten sie einen unUbertroffenen
Support fUr lokale Kunden, ISVs, VARs, Vertriebspartner und Handler.

Von Handhelds bis zu wandmontierten Systemen

Elo weiB, dass sich jede Einzelhandelsumgebung von anderen unterscheidet
und an spezifischen Ladenkonzepten, Mitarbeiter- und KundenbedUrfnissen
und Markenpr&ferenzen ausgerichtet ist. Um fGhrenden Einzelh&ndlern auf der
ganzen Welt die bendtigte technologische UnterstUtzung zu gewdhrleisten,
hat Elo ein umfassendes Portfolio an Wahiméglichkeiten entwickelt, die die
ganz spezifischen Bedurfnisse auch Ihrer Marke erfGllen. Zu Elos Losungen
gehdren mobile Tablet-PCs, interaktive Werbe- und Informationssysteme,
All-in-One-Touchcomputer, Touchdisplays im Breitbild- oder GroBformat als
auch Einbauttouchbildschirme. Bei jeder Losung steht vom Erstkonzept an die
ErfUllung der anspruchsvollen Anforderungen des Einsatzes im Ladenlokal im
Mittelpunkt.

Ganz gleich, ob Sie Inhaber eines kleinen Geschd&fts oder Vertreter eines
weltweit t&tigen Einzelhandelskonzerns mit vielen Marken sind — Sie kdnnen
sich darauf verlassen, dass Elo Touch Solutions Ihnen die Produkte und die
Erlebnisse liefert, die Inre Kunden verlangen.



Mobile Ladensysteme

Elos robustes, auf Intel® und Microsoft® Windows® basierendes Einzelhandel-Tablet
erfUllt direkt die Anforderungen eines mobilen Ladensystems. Perfekt fir mobile
POS, verkirzte Wartezeiten an der Kasse (Line Busting) und Bestandsverwaltung.

Elos mobiles Tablet liefert alle Funktionen fur native POS-Transkationen und
KauferunterstUtzung. Es verfUgt Uber einen integrierten Magnetstreifenleser, einen
herausnehmbaren Akku, Wireless-Funktionalitat und eine sicherbare Dockingstation.
Die Dockingstation bietet zusatzliche AnschlUsse fur weitere Geréate und fungiert
ebenfalls als Akkuladestation fUr den primé&ren oder einen Ersatzakku. Elos Tablet ist
eine ideale Investition fUr Inr mobiles Handheld-Einzelhandelssystem.

Interactive Digital Signage

Schaffen Sie sich mit Elos Interactive Digital Signage (IDS) einen Wettbewerbsvorteil.

Elo gibt Ihnen die perfekte digitale Leinwand fur Ihre Omnichannel-Strategie, virtuelle
Verldngerung des Ladenregals und interaktive Markenerlebnisse. Unsere IDS-Reihe

mit Displays von 7 bis 70 Zoll wird Sie beeindrucken. Sie kdnnen die interaktiven

Displays von Elo mit modularen Erweiterungsoptionen wie beispielsweise integrierten
Computermodulen, Webcams, RFID und Software fur die Fernverwaltung noch
verbessern. Die Elo IDS-Lésungenliefern maBgeschneiderte Informationen fur bestimmte
Zielgruppen, Nutzungskennzahlen und Miteinbeziehung der Eink&ufer fUr ein ganz
persdnliches Markenerlebnis.

GroBte Auswahl an Touch-Displays

Elo Touchmonitore sind so konstruiert, dass sie sich auf vorhandenen Ladentheken,
in Kundendienstbereichen und Produktvitrinen aufstellen lassen. Wir bieten Gber

20 verschiedene Formfaktoren an, jeder davon erhdltlich mit einer Vielzahl von
Touch-Technologien. Jedes einzelne unserer zuverl&ssigen Touch-Displays verfGgt
Uber ein robustes, fUr den Einsatz im Kundenverkehr geeignetes Design, das einen
verldngertem Produktlebenszyklus einschlieBt. Dank eines Look-and-Feels, das die
Asthetik eines jeden Ladens vervollkommnet, und einer umfangreichen Auswahl an
Peripheriegeraten fir den Einzelhandel ist Elo die eindeutige Wahl fUr Ihre Touch-
Display-BedUrfnisse.

All-in-One-Touchcomputer

Neueste Technologie in einer eleganten Verpackungt, die den rauen
Nutzungsbedingungen in Einzelhandelsumgebungen standhdilt, sind Elo All-in-
One-Touchcomputer so leisfungsstark, dass sie als zuverldssige POS-L&sungen
eingesetzt werden kénnen, und so dsthetisch, dass sie gleichzeitig als Kundendisplay
auf der Ladentheke die Kunden zur Interaktion anregen. Umfassende 1/O- und
Erweiterungsoptionen gewdhrleisten, dass Sie die passenden Ger&te fur lhre
Anwendung und vorhandenen Peripheriegerdte finden. Folgende innenverkabelte
Peripheriegerate kbnnen angeschlossen werden: Magnetstreifenleser, biometrischer
Fingerabdruckleser und VFD- und LCD-Kundendisplays.

Breitbild- und Gro3format

Elo Touch Solutions hat auch fUr Ihr Ladengeschd&ft die perfekte Losung fUr Ihre
interaktiven Anwendungen. Bendtigen Sie Breitbild-Touchsysteme, um eine

groBe Bildschirmfldche zu nutzen, ohne das Blickfeld Ihrer Kunden einzugrenzen?2
Oder brauchen Sie groBformatige Displays mit farbenfronen Bildern, um die
Aufmerksamkeit der Kunden zu erregen und sie in Ihren Laden zu locken oder um
eine virtfuelle Omnichannel-Markenumgebung zu schaffen?g Egal, was Sie bendtigen
— Elo hat die passende Losung fUr Siel

Einbaulosungen und Kiosksysteme

Elo Touch Solutions ist mit einem kompletten Angebot an Open-Frame-Touchdisplays
fOhrend im Einzelhandel. Ideal fUr Kioske in Umgebungen mit hohem Kundenverkehr,

die Lésungen fur Stellenangebote, Selbstbedienungsdienste und Kundeninformationen
présentieren. Dank lang bewdahrter Partnerschaften mit allen gréBeren Kioskintegratoren
ist Elo in der Lage, eine zuverldssige Losung mit der von Ihnen erwarteten Performance
und Verl@sslichkeit zu bieten.

Spezialausfuhrungen fir spezielle Bedurfnisse

Elo Touch Solutions liefertkundenspezifisch gefertigte Produkte und Lésungen fUr viele
namhafte IT-Marken auf dem Markt. Unsere SpezialausfUhrungen sind die perfekte
Lésung fur eigene Markensysteme oder vorinstallierte und vorkonfigurierte L&dsungen
fUr Einzelhandelsumgebungen, denen es fur die Konfiguration und Installation an
Ressourcen fehlt.




Branchenfuhrendes Partnerprogramm

Wir wissen, wie wichtig Partner sind.

Elo Touch Solutions ist stets darum bemuht,
die UnterstUtzung der Spitzenanbieter von
Software, Hardware und Dienstleistungen
fur den Einzelhandel sowie anderer
wertschdépfender Partner und
Vertriebshdndler zu gewinnen.

Unsere Erwartung einfach zu
installierender , sofort einsatzbereiter
Losungen mit umfassender

Kompatibilitat ist Teil unserer
Verpflichtung gegentber

dem Einzelhandel.

Worauf warten Sie noch?

Wenn Sie weitere Informationen dazu erhalten méchten,  www.elotouch.com

wie Elo Touch Solutions Ihrer Einzelhandelsorganisation www.youtube.com/user/elotouchsolutions
zZU einem neuen Wettbewerbsvorteil verhelfen kann,
besuchen Sie uns online unter:

Wenn Sie mehr Uber Elos umfangreiches Angebot an berlhrungsempfindlichen Lésungen erfahren méchten, besuchen Sie unsere Website unter
www.elotouch.com, oder rufen Sie eine Niederlassung in lhrer Nahe an.
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