
Elo Touch Solutions bietet dem Einzelhandel 

ein interaktives Einkaufserlebnis mit 

Touchbildschirmgrößen von 7 bis 70 Zoll.	 www.elotouch.com



Der Erfinder berührungsempfindlicher 
Computerlösungen

Wenn Sie Touchcomputer im Einzelhandel einsetzen möchten, sind Sie hier an 
der richtigen Adresse. Elo Touch Solutions ist mit über 20 Millionen Installationen 
auf der ganzen Welt ein führender Anbieter berührungsempfindlicher Lösungen 
für den Einzelhandel. 
Als die ursprünglichen Erfinder der Touchscreen-Technologie blicken wir auf 
eine mehr als 40-jährige Erfahrung zurück. Während dieser Zeit haben wir 
Kunden wie Ihnen bewährte, haltbare und hochwertige Produkte geliefert, 
die bei ununterbrochenem Einsatz viele Jahre zuverlässiger Nutzung bieten 
und kritische Point-of-Sale-Transaktionen vereinfachen, Markenerlebnisse 
verbessern und interaktive Omnichannel-Portale ermöglichen. 

Zusammenarbeit mit dem zuverlässigen Marktführer
Elo bietet speziell für den Einzelhandel entwickelte Touch-Technologien an, 
die die Durchlaufzeiten an der Kasse beschleunigen, die Kundenzufriedenheit 
verbessern, die Kosten für die Mitarbeiterschulung reduzieren, die Verweildauer 
der Kunden im Laden verlängern und den Share of Wallet maximieren.  
Elo – oftmals als der Spitzenanbieter von Touch-Lösungen für 
Einzelhandelshardware weltweit angesehen – liefert auch weiterhin innovative 
Touch-Technologien, um den fortwährenden Bedarf der Kunden an neuen, 
aufregenden Einkaufserlebnissen zu decken.
Elo hat der Welt die ersten Touchcomputer gebracht, und der bewährte Erfolg 
bei der Schaffung neuer berührungsempfindlicher, interaktiver Erlebnisse trägt 
zur Wahrung der kreativen Spitzenposition des Unternehmens in puncto Kassen- 
und Filiallösungen bei.

Speziell entworfen für Einzelhandelsumgebungen
Elos Ladenlösungen maximieren die Kundenzufriedenheit und die IT-
Investitionsrendite bei gleichzeitiger Minimierung der Schulung neuer Mitarbeiter 
und Reduzierung laufender Supportkosten. Zu Elos enorm anpassbaren 
berührungsempfindlichen Shop-Lösungen gehört ein umfassendes Portfolio 
von vor Ort installierbaren Peripheriegeräten: Magnetstreifenleser (MSR), 
Fingerabdruckleser/Biometrie, Kundendisplays und drahtloseVerbindung.  
Elos Verpflichtung gegenüber dem Schutz und der Flexibilität der Investitionen 
wird durch flexible Aufstelloptionen wie VESA, einer sauberen Kabelführung, 
festschraubbaren Standfüßen, Ösen für Kensington-Schlösser und „unsichtbare 
USB“-Anschlüsse für Peripheriegeräte zusätzlich gestärkt. 

Weltweite Reichweite mit lokalem Touch
Einzelhandelsmarken auf der ganzen Welt entscheiden sich für Elo Touch 
Solutions, da gängige Produktmodelle weltweit erhältlich sind – alle 
zertifiziert durch internationale Sicherheitsbehörden, um Ihnen weltweite 
Standardisierungsbemühungen zu ermöglichen.

Elo Touch Solutions beschäftigt Vertriebs- und Supportexperten überall auf der 
Welt. Zusammen mit regionalen Entwicklungs-, Vertriebs- und Supportzentren in 
Nord-, Süd- und Mittelamerika, Asien und Europa bieten sie einen unübertroffenen 
Support für lokale Kunden, ISVs, VARs, Vertriebspartner und Händler.

Von Handhelds bis zu wandmontierten Systemen
Elo weiß, dass sich jede Einzelhandelsumgebung von anderen unterscheidet 
und an spezifischen Ladenkonzepten, Mitarbeiter- und Kundenbedürfnissen 
und Markenpräferenzen ausgerichtet ist. Um führenden Einzelhändlern auf der 
ganzen Welt die benötigte technologische Unterstützung zu gewährleisten, 
hat Elo ein umfassendes Portfolio an Wahlmöglichkeiten entwickelt, die die 
ganz spezifischen Bedürfnisse auch Ihrer Marke erfüllen. Zu Elos Lösungen 
gehören mobile Tablet-PCs, interaktive Werbe- und Informationssysteme, 
All-in-One-Touchcomputer, Touchdisplays im Breitbild- oder Großformat als 
auch Einbauttouchbildschirme. Bei jeder Lösung steht vom Erstkonzept an die 
Erfüllung der anspruchsvollen Anforderungen des Einsatzes im Ladenlokal im 
Mittelpunkt.

Ganz gleich, ob Sie Inhaber eines kleinen Geschäfts oder Vertreter eines 
weltweit tätigen Einzelhandelskonzerns mit vielen Marken sind – Sie können 
sich darauf verlassen, dass Elo Touch Solutions Ihnen die Produkte und die 
Erlebnisse liefert, die Ihre Kunden verlangen.

Einzelhandelslösungen

g Interactive Digital Signage (IDS) 

g Touch-Kundendisplays 

g Informationssysteme (POI)

g Mobiler Point-of-Service

g Point-of-Sale (POS)

g Omnichannel-Portale

g Interaktive Markenerlebnisse



Mobile Ladensysteme
Elos robustes, auf Intel® und Microsoft® Windows® basierendes Einzelhandel-Tablet 
erfüllt direkt die Anforderungen eines mobilen Ladensystems. Perfekt für mobile 
POS, verkürzte Wartezeiten an der Kasse (Line Busting) und Bestandsverwaltung. 
Elos mobiles Tablet liefert alle Funktionen für native POS-Transkationen und 
Käuferunterstützung. Es verfügt über einen integrierten Magnetstreifenleser, einen 
herausnehmbaren Akku, Wireless-Funktionalität und eine sicherbare Dockingstation. 
Die Dockingstation bietet zusätzliche Anschlüsse für weitere Geräte und fungiert 
ebenfalls als Akkuladestation für den primären oder einen Ersatzakku. Elos Tablet ist 
eine ideale Investition für Ihr mobiles Handheld-Einzelhandelssystem.

Interactive Digital Signage
Schaffen Sie sich mit Elos Interactive Digital Signage (IDS) einen Wettbewerbsvorteil. 
Elo gibt Ihnen die perfekte digitale Leinwand für Ihre Omnichannel-Strategie, virtuelle 
Verlängerung des Ladenregals und interaktive Markenerlebnisse. Unsere IDS-Reihe 
mit Displays von 7 bis 70 Zoll wird Sie beeindrucken. Sie können die interaktiven 
Displays von Elo mit modularen Erweiterungsoptionen wie beispielsweise integrierten 
Computermodulen, Webcams, RFID und Software für die Fernverwaltung noch 
verbessern. Die Elo IDS-Lösungenliefern maßgeschneiderte Informationen für bestimmte 
Zielgruppen, Nutzungskennzahlen und Miteinbeziehung der Einkäufer für ein ganz 
persönliches Markenerlebnis.

Größte Auswahl an Touch-Displays
Elo Touchmonitore sind so konstruiert, dass sie sich auf vorhandenen Ladentheken, 
in Kundendienstbereichen und Produktvitrinen aufstellen lassen. Wir bieten über 
20 verschiedene Formfaktoren an, jeder davon erhältlich mit einer Vielzahl von 
Touch-Technologien. Jedes einzelne unserer zuverlässigen Touch-Displays verfügt 
über ein robustes, für den Einsatz im Kundenverkehr geeignetes Design, das einen 
verlängertem Produktlebenszyklus einschließt. Dank eines Look-and-Feels, das die 
Ästhetik eines jeden Ladens vervollkommnet, und einer umfangreichen Auswahl an 
Peripheriegeräten für den Einzelhandel ist Elo die eindeutige Wahl für Ihre Touch-
Display-Bedürfnisse.

All-in-One-Touchcomputer
Neueste Technologie in einer eleganten Verpackungt, die den rauen 
Nutzungsbedingungen in Einzelhandelsumgebungen standhält, sind Elo All-in-
One-Touchcomputer so leistungsstark, dass sie als zuverlässige POS-Lösungen 
eingesetzt werden können, und so ästhetisch, dass sie gleichzeitig als Kundendisplay 
auf der Ladentheke die Kunden zur Interaktion anregen. Umfassende I/O- und 
Erweiterungsoptionen gewährleisten, dass Sie die passenden Geräte für Ihre 
Anwendung und vorhandenen Peripheriegeräte finden. Folgende innenverkabelte 
Peripheriegeräte können angeschlossen werden: Magnetstreifenleser, biometrischer 
Fingerabdruckleser und VFD- und LCD-Kundendisplays.

Breitbild- und Großformat
Elo Touch Solutions hat auch für Ihr Ladengeschäft die perfekte Lösung für Ihre 
interaktiven Anwendungen. Benötigen Sie Breitbild-Touchsysteme, um eine 
große Bildschirmfläche zu nutzen, ohne das Blickfeld Ihrer Kunden einzugrenzen? 
Oder brauchen Sie großformatige Displays mit farbenfrohen Bildern, um die 
Aufmerksamkeit der Kunden zu erregen und sie in Ihren Laden zu locken oder um 
eine virtuelle Omnichannel-Markenumgebung zu schaffen? Egal, was Sie benötigen 
– Elo hat die passende Lösung für Sie!

Einbaulösungen und Kiosksysteme
Elo Touch Solutions ist mit einem kompletten Angebot an Open-Frame-Touchdisplays 
führend im Einzelhandel. Ideal für Kioske in Umgebungen mit hohem Kundenverkehr, 
die Lösungen für Stellenangebote, Selbstbedienungsdienste und Kundeninformationen 
präsentieren. Dank lang bewährter Partnerschaften mit allen größeren Kioskintegratoren 
ist Elo in der Lage, eine zuverlässige Lösung mit der von Ihnen erwarteten Performance 
und Verlässlichkeit zu bieten.

Spezialausführungen für spezielle Bedürfnisse
Elo Touch Solutions liefertkundenspezifisch gefertigte Produkte und Lösungen für viele 
namhafte IT-Marken auf dem Markt. Unsere Spezialausführungen sind die perfekte 
Lösung für eigene Markensysteme oder vorinstallierte und vorkonfigurierte Lösungen 
für Einzelhandelsumgebungen, denen es für die Konfiguration und Installation an 
Ressourcen fehlt.



Branchenführendes Partnerprogramm

Wir wissen, wie wichtig Partner sind.  

Elo Touch Solutions ist stets darum bemüht, 

die Unterstützung der Spitzenanbieter von 

Software, Hardware und Dienstleistungen 

für den Einzelhandel sowie anderer 

wertschöpfender Partner und 

Vertriebshändler zu gewinnen. 

Unsere Erwartung einfach zu 

installierender , sofort einsatzbereiter 

Lösungen mit umfassender  

Kompatibilität ist Teil unserer  

Verpflichtung gegenüber  

dem Einzelhandel.

www.elotouch.com 
www.youtube.com/user/elotouchsolutions 
 

Worauf warten Sie noch?

Wenn Sie weitere Informationen dazu erhalten möchten, 

wie Elo Touch Solutions Ihrer Einzelhandelsorganisation 

zu einem neuen Wettbewerbsvorteil verhelfen kann, 

besuchen Sie uns online unter:	

Wenn Sie mehr über Elos umfangreiches Angebot an berührungsempfindlichen Lösungen erfahren möchten, besuchen Sie unsere Website unter 
www.elotouch.com, oder rufen Sie eine Niederlassung in Ihrer Nähe an.

Nordamerika 
Elo Touch Solutions 
1033 McCarthy Boulevard 
Milpitas, CA 95035

800-ELO-TOUCH 
Tel +1 408 597 8000 
Fax +1 408 597 8050 
customerservice@elotouch.com

Europa 
Tel +32 (0)16 70 45 00 
Fax +32 (0)16 70 45 49 
elosales@elotouch.com

Asien-Pazifik 
Tel +86 (21) 3329 1385 
Fax +86 (21) 3329 1400 
www.elotouch.com.cn

Lateinamerika 
Tel 786-923-0251 
Fax 305-931-0124 
www.elotouch.com
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